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Ficha Técnica
Controlo do Documento

Elaboracao, Controlo e Revisao

¢ Responsavel pelo Cumprimento Normativo, em colaboragdo com a Unidade de Servico Juridico

Registo de Versoes

e Para além das revisdes previstas no Regime Geral da Prevencao da Corrupc¢ao, publicado em anexo ao
Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, sempre que se justifique, sera efetuada a respetiva
adaptacao do presente Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcéo e Infragcdes Conexas, procedendo-se a
sua alteragao.

e Esta atualizacado sera publicitada na internet e intranet do Municipio.
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“l 1. Enquadramento

* No ambito da sua atividade, o Conselho de Prevencéao da Corrupgao (CPC) aprovou, em 1 de julho de 2009, uma
Recomendacéao segundo a qual os 6érgaos maximos das entidades gestoras de dinheiros, valores ou patrimonios
publicos, independentemente da sua natureza, devem elaborar planos de gestao de riscos de corrupgao e
infracdes conexas.
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Tais planos devem conter, nomeadamente, 0s seguintes
elementos:

Identificacao, relativamente a cada area ou departamento, dos riscos de corrupcao e infracbes conexas;

Com base nessa identificacao, definicdo das medidas adotadas que previnam a sua ocorréncia (por exemplo,
mecanismos de controlo interno, segregacao de funcodes, definicao prévia de critérios gerais e abstratos,
designadamente na concessao de beneficios publicos, no recurso a especialistas externos, na nomeacao de juris
diferenciados para cada concurso, na programacao de acoes de formacao adequada, entre outros);

Definicao e identificacao dos varios responsaveis envolvidos na gestao do plano, sob a direcdo do 6rgao dirigente
maximo;

Elaboracao anual de um relatorio sobre a execugao do plano.
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Em cumprimento do estatuido legalmente, a Camara Municipal aprovou, na sua reuniao de 28 de dezembro de
2009, o seu Plano de Prevencao de Riscos de Gestao, incluindo os de corrupcao e infragdes conexas, tendo
posteriormente elaborado o respetivo relatério de execucgao.

Em 9 de dezembro de 2021 foi publicado no Diario da Republica, | série, n.° 237, o Decreto-Lei n.° 109-E/2021,
através do qual o XXII Governo Constitucional introduziu, no ordenamento juridico portugués, um novo pacote de
medidas legislativas de prevencao e combate a corrupcgao e infragdes conexas. Para tal, foi criado o Regime Geral
da Prevencao da Corrupcao (RGPC), que prevé a adocao, pelas entidades abrangidas, de programas de
cumprimento normativo, monitorizados pelo Mecanismo Nacional Anticorrupcao (MENAC), entidade
administrativa independente a qual foram atribuidos poderes de iniciativa, de controlo e sancionatorios.

O Regime Geral de Prevencao da Corrupcao (RGPC) integra programas de cumprimento normativo, planos de
prevencao ou gestao de riscos, codigos de ética e de conduta, programas de formacao, canais de denuncia, bem
como a designacao de um responsavel pelo cumprimento normativo.

Enquadramento
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Consciente de que a corrupcao e 0s riscos conexos constituem um sério obstaculo ao normal funcionamento das
instituicdes, configurando-se como uma ameacga a democracia, prejudicando a seriedade das relacdes entre a
Administracao Publica e os cidadaos, dificultando o desenvolvimento econémico e o regular funcionamento dos
mercados, a Camara Municipal do Entroncamento, com a participacao de todos os servicos municipais, procedeu
a revisao do seu Plano.

Este processo teve como objetivo identificar os riscos de gestao, definir as medidas adequadas ao seu tratamento e
designar os responsaveis pela implementacao e acompanhamento dessas medidas.

O Plano pretende ser um instrumento de gestao que promova a transparéncia e que funcione como um mecanismo
de gestao estratégica e operacional, destinado a identificar, medir, acompanhar e controlar os riscos que a
organizacao enfrenta na prossecucao dos seus objetivos. Trata-se de um documento dindmico, em permanente
evolucao, que devera ser regularmente sujeito a revisdo e atualizacio.
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“l 2. Estrutura do Plano

* O presente Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e Infragoes Conexas adota as recomendacgdes do
Conselho de Prevencao da Corrupcao e o disposto no Decreto-Lei n.° 109-E/2021, identificando os riscos de gestao
e de infracdes conexas inerentes aos processos e atividades das competéncias municipais.

* Aresponsabilidade pela implementacao, execucao e avaliacdo do Plano cabe ao 6rgao executivo e ao Presidente
da Camara Municipal, bem como a todo o pessoal com fun¢des dirigentes.

* Compete igualmente a todos os trabalhadores e demais colaboradores do Municipio do Entroncamento,
independentemente da sua funcdo na estrutura organica, participar ativamente na gestao dos riscos.
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“l 2.1. Caracterizacao da Entidade

Estrutura
Organica

Executivo
Municipal
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Missao

Contribuir ativamente para a construgcao de uma
cidade estrategicamente planeada, competitiva e
centrada nas pessoas, promovendo politicas de
proximidade, privilegiando o desenvolvimento
sustentavel e valorizando o patriménio e a identidade
cultural. Pretende-se construir uma cidade global, que
integre de forma equilibrada espacos de trabalho,
habitacao e lazer, concebidos em torno do interesse
coletivo. Uma cidade para as Pessoas.

Visao

Afirmar o Entroncamento como um concelho urbano
de referéncia, com visibilidade e importancia a nivel
regional e nacional, distinguindo-se pela sua
competitividade, sustentabilidade e inclusao, bem
como pela sua posicao estratégica enquanto centro
geografico de investimento econdmico e de fixagcao de
pessoas.
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Eficiéncia e
Eficacia

Qualidade

Responsabilida
de (dedicacao e
empenho na
missao de
servico publico)

Transparéncia

Participacéo

Sustentabilidade
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Principios

* Na prossecucao das atribuicdes do Municipio e do exercicio das competéncias dos seus 0rgaos, 0S Servigos
municipais devem orientar-se por principios fundamentais que assegurem a qualidade, a transparéncia e a eficacia
da acao administrativa.

@)
C
-
o
@)
O
@©
pod
-
4=
3
pu
=
(9]
LU

Controlo e Revisao




III Deste modo, defendem-se o0s seguintes principios

* ointeresse publico deve prevalecer sempre sobre os interesses particulares ou de grupo,
Principio do Servigo Publico considerando que os trabalhadores e demais colaboradores do Municipio se encontram ao
exclusivo servico da comunidade.

e a atuacao dos trabalhadores e colaboradores deve estar sempre alinhada com os principios

Principio da Legalidade constitucionais e em conformidade com a lei e o direito.

Principio da Integridade a honestidade deve pautar todas as atividades desenvolvidas pelos trabalhadores e colaboradores.

a ascendéncia, sexo, raga, lingua, convicgodes politicas, ideoldgicas ou religiosas, condicao social
Principio da Igualdade ou situagao econdémica nao podem constituir fundamento para beneficios ou prejuizos a qualquer
cidadao.

e ajustica e aimparcialidade devem orientar a forma como os trabalhadores e colaboradores tratam
os cidadaos no exercicio das suas fungoes.

Principio da Imparcialidade

sO pode ser exigido aos cidadaos o estritamente necessario a prossecucao da atividade

Principio da Proporcionalidade administrativa.

e acolaboracgao, a cooperacao e a boa-fé devem pautar a atividade dos trabalhadores e

Principio da Colaboragao e da Boa-fe colaboradores, promovendo o interesse da comunidade e incentivando a participagao cidada.

Principio da Informacao e da
Qualidade

Principio da Competénciae da
Responsabilidade

e ainformacgao prestada deve ser simples, clara, acessivel e célere.
e Os trabalhadores e colaboradores devem assumir um compromisso com a valorizagéo
profissional, atuando sempre de forma responsavel e competente.

* a atuagdo dos trabalhadores e colaboradores deve pautar-se pela lealdade e solidariedade
institucional.

Principio da Lealdade
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Executivo Municipal

* Presidente: Nelson José Estrela Lopes Cunha

* O Presidente da Camara Municipal do Entroncamento exerce
responsabilidades diretas de coordenacio e supervisdo nos seguintes
dominios:

a) Coordenacao Autarquica
b) Planeamento estratégico, investimentos e desenvolvimento
economico
c) Ordenamento do Territério e Urbanismo
d) Obras Municipais e particulares
) Administracdo Geral e Gestéo Financeira

f) Contratacéo Publica

g) Servigos urbanos, aguas e saneamento

h) Comunicacdo e imagem

) Museu Nacional Ferroviario e projetos estratégicos CIMT

j) Protecéo civil e seguranca

k) Servigos Juridicos

Patriménio e imdéveis municipais

m) Juventude, Desporto e Vida Saudavel

n) Cooperacao externa e geminagodes

0) Toponimia

—
~

—

Vice-Presidente: Helder Jorge Justino Gama
O Vice-Presidente da Camara Municipal, tem a seu cargo a
coordenacéao das seguintes areas de atuagao:

a) Estratégia ESG (Environmental, Social and Governance )
Sustentabilidade Municipal

Recursos Humanos

Cultura, Turismo, Identidade Local e Cidade Ferroviaria
Saude

Associativismo

> ® O O T
N Nt S N

Ambiente e Espacos Verdes

g) Cidadania e Defesa do Consumidor

h) Emprego, inovacdo e empreendedorismo

i) Sistemas de informacao e modernizacao administrativa

@)
C
-
o
@)
O
@©
pod
-
4=
3
pu
=
(9]
LU

Controlo e Revisao




* Vereador a Tempo Inteiro: Maria Alexandra Ramos Figueira

* O Vereador a Tempo Inteiro, tem a seu cargo a coordenacao das
seguintes areas de atuacao:

Familia, acdo e coesao social

Mercados e Feiras

Inddstria, comércio e servigcos — licencgas e taxas
Fiscalizagcdo municipal

Cemitério

Canil intermunicipal

Educacao e Biblioteca Municipal

Vereadores sem tarefas atribuidas:
* Vereador: RuiJorge Bértolo Lara Madeira Claudino
* Vereador: Mario André Balsa Gongalves
* Vereador: Maria Jodo Gil dos Santos Gracio

* Vereador: Ricardo José Pires Antunes
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Estrutura Organica

* O atual modelo de estrutura e organizacao dos servicos municipais encontra-se consubstanciado no Regulamento
da Organizacao dos Servicos do Municipio do Entroncamento, aprovado ao abrigo do disposto no Decreto-Lei
n.% 305/2009, de 23 de outubro, na sua redacao atual, em conjugacdo com a Lei n.° 2/2004, de 15 de janeiro, € a Lei
n.° 49/2012, de 29 de agosto, igualmente nas suas redacoes atuais.

* Este regulamento define o numero maximo de unidades organicas flexiveis e subunidades organicas, bem como
estabelece a regulamentacédo aplicavel a organizacao e funcionamento dos servicos municipais.
* Posteriormente, o regulamento sofreu as seguintes alteragoes:
* 1.2 alteracao: publicada no Diario da Republica, 2.2 série, de 7 de maio de 2018;
* 2.3 alteracao: publicada no Diario da Republica, 2.2 série, de 27 de abril de 2020;
« 3.2 alteracao: publicada no Diario da Republica, 2.2 série, de 30 de dezembro de 2021;
* 43 alteracao: publicada no Diario da Republica, 22a série, de 17 de janeiro de 2025.

—

Enquadramento
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* Aregulamentacao em vigor assegura o cumprimento das disposi¢des legais aplicaveis e estrutura os servigos

municipais de acordo com principios fundamentais, designadamente:

Unidade e eficacia da acao administrativa;

Proximidade dos servigcos aos cidadaos;

Desburocratizacio e simplificacao de procedimentos;

Racionalizagdo de meios e eficiéncia na afetagcido de recursos publicos;

Melhoria quantitativa e qualitativa dos servigcos prestados;

Garantia de participacao dos cidadaos;

Observancia dos principios constitucionais e legais aplicaveis a atividade administrativa.
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A. Servicos de Apoio a Presidéncia
Os Servigos de Apoio a Presidéncia integram as seguintes
unidades:

* Gabinete de Apoio a Presidéncia

* Gabinete de Apoio a Vereacao

* Servigo Municipal de Protegao Civil

* Servico Municipal de Veterinaria

* (Gabinete de Auditoria e Qualidade

* B. Servicos de Apoio Geral

Os Servigos de Apoio Geral asseguram o suporte
administrativo, financeiro, juridico, educativo, cultural,
social, desportivo e tecnoldgico indispensavel ao
funcionamento global da Camara Municipal do
Entroncamento.
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Integram as seguintes unidades e departamentos:
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B. Servicos de Apoio Geral

o)
c
1. Departamento de Administracao e Financgas (DAF) f:"
A DAF integra os seguintes servicos e Unidades Organicas Flexiveis: o
O
L . . . =
. . . Il) Divisao de Invgstlmentos lll) Unidade de Recursos IV) Unidade de Slstemas ©
1) Area Financeira e Desenvolvimento Humanos (URH) de Informacéao e 2
Econémico (DIDE) Comunicacao (USIC) -
-
e Seccao de Pagamentos e e Investimentos e e Seccdo de Recursos » Sistemas de Informacgéo |_|UJ>
Apoio Geral (SOF) Planeamento Humanos « Comunicacgéo, Protocolo e
« Tesouraria (SOF) « Atividades Econdmicas e Seguranga e Saude Imagem
« Seccgao de Licencgas e Taxas e Turismo Ocupacional
(SOF)

e Contabilidade e Patrimdnio

e Seccao de Aprovisionamento
e Armazéns (SOF)

e Seccao de Mercados e Feiras
(SOF)
Fiscalizagdo Municipal

*
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B. Servicos de Apoio Geral

2. Unidade de

Servicgo Juridico
(USJ - UOF)

« Secretaria-Gerale
Apoio aos Orgaos
Autarquicos (SOF)

» Servigo Juridico

* Notariado

5. Unidade de
Desporto e Juventude
(UDJ-UOF)

3. Unidade de
Educacao (UE -

UOF) Municipal (UCAM -

« Desporto
 Juventude

e Cultura
« Arquivo Municipal

« Educacéao

« ESER (Servico
Educativo de
Refeicdes
Escolares e
Transportes)

* Biblioteca

Integram as seguintes unidades e departamentos:

6. Unidade de
Desenvolvimento
Social (UDS - UOF)

« Apoio Social e
Psicologico

« Habitacao Social

* Saude

Enquadramento
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C. Servicos Operativos

* Os Servicos Operativos asseguram as funcdes de manutencao, urbanismo, ambiente e gestao de infraestruturas
essenciais ao funcionamento da cidade e a qualidade de vida dos municipes.

1. Divisao de Servigos Urbanos (DSU - UOF)
* ADSU éresponsavel pela gestdo das infraestruturas e servigos urbanos, garantindo a mobilidade, limpeza, manutengéo e ordenamento dos
espacos publicos. E composta pelos seguintes setores:
* Nducleo Técnico;
* Setor de Transportes Urbanos e Estacionamento;
* Setor de Gestao de Viaturas;
* Setor de Gestado da Rede Viaria;
» Setor de Higiene e Limpeza Urbana;
* Setor de Residuos Sdlidos Urbanos (RSU);
* Setor de Eletricidade e Manutengao de Equipamentos e Edificios;
* Setor de Cemitério.

—
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2. Divisao de Gestao Urbanistica e Obras (DGUO -
UOF)

A DGUO tem como missao assegurar o planeamento urbanistico e
a execucao de obras municipais. Integra as seguintes areas e
servicos:
1) Area Técnica

* Nducleo Técnico;

* Setor de Planeamento e Gestao do Territério / SIG;

* Setor de Gestao e Fiscalizacao de Obras.

Il) Unidade de Apoio Técnico e Administrativo
* Setor de Apoio Administrativo;
* Setor de Apoio Técnico.

+ 3.Unidade de Aguas e Saneamento (UAS - UOF)

A UAS garante a gestdo e manutencgao dos sistemas municipais de
abastecimento de agua, saneamento e residuos. E composta
pelos seguintes servigos:

Servico de Apoio Administrativo de Aguas, Saneamento e
RSU;

Setor de Manutencgéo de Redes;
Setor Operacional de Aguas e Saneamento.

4. Unidade de Ambiente e Espacos Verdes (UAEV -
UOF)

A UAEV assegura a preservagao ambiental e a manutencéo dos
espacos verdes do concelho, sendo composta por:

Ambiente e Sustentabilidade;
Espacos Verdes.

—
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2.2. Conceitos

Corrupgao Corrupcao
Corrupcao Ativa Passiva para Ato Passiva para Ato Gestao de Risco
llicito Licito

Conflito de
Interesses

Infragoes Abuso de Poder Administracao

Branqueamento
Conexas Danosa q

Probabilidade

@)
C
-
o
@)
O
@©
pod
-
4=
3
pu
=
(9]
LU

Fr 1] . . - .
aude na Participagdo Recebimento ou

ACTHEDELR Economicaem Peculato Peculato de Uso Prevaricagcao ad Oferta lndevidos
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Violacao de
Segredo por
Funcionario
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Conflito de Interesses

—

Nos termos da Recomendacéao de 8 de janeiro de 2020
do Conselho de Prevencao da Corrupcao (CPC),
considera-se conflito de interesses qualquer situacao
em que o agente publico, no exercicio ou por causa
das suas funcgdes, tenha de tomar decisdes ou
interagir em procedimentos administrativos
suscetiveis de afetar interesses particulares, proprios
ou de terceiros. Tal situacao pode comprometer, ou
mesmo pér em causa, aisencao e o rigor das
decisdes administrativas, ou, ainda, gerar mera duvida
quanto a imparcialidade exigida no desempenho das
funcdes publicas.

Exemplo: funcionario municipal responsavel por
aprovar licencas de construgcao que é,
simultaneamente, proprietario de uma empresa de
construgéo civil.

Corrupcao Ativa

Configura-se quando um individuo, por si ou por
interposta pessoa, com o0 seu consentimento ou
ratificacao, da ou promete a um funcionario, ou a
terceiro com conhecimento deste, uma vantagem
patrimonial ou ndo patrimonial a que o funcionario
nao tenha direito.
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Corrupcao Passiva para Ato llicito

* Verifica-se quando o funcionario, por si ou por

interposta pessoa, com o seu consentimento ou
ratificacao, solicita ou aceita, para si ou para terceiro,
vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua
promessa, sem que lhe seja devida, em troca da
pratica ou omissao de um ato contrario aos deveres
do cargo, ainda que tal solicitacao ou aceitacao seja
anterior ao ato.

Corrupcao Passiva para Ato Licito

Ocorre quando o funcionario, por si ou por interposta
pessoa, com 0 seu consentimento ou ratificacao,
solicita ou aceita, para si ou para terceiro, vantagem
patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa,
sem que lhe seja devida, em troca da pratica ou
omissao de um ato que nao seja contrario aos
deveres do cargo, ainda que tal solicitacao ou
aceitacao seja anterior ao ato.
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Gestao de Risco

Processo continuo, desenvolvido por todos os
trabalhadores, colaboradores, dirigentes e gestao de
topo, aplicado a estratégia da organizacdo e a sua
execucao. Tem como objetivo identificar eventos
suscetiveis de afetar a concretizacao dos objetivos
definidos e assegurar o alinhamento entre a estratégia
e o perfil de risco da entidade.

Risco

Evento, situacdo ou circunstancia futura com
probabilidade de ocorréncia e com potencial para
gerar consequéncias positivas ou negativas na
prossecucao dos objetivos da unidade
organizacional.
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Impacto

* Alteracao relevante na organizacao, resultante das
atividades desenvolvidas.

Probabilidade

* Graudeincidéncia de ocorréncia de um risco,
resultante das atividades, produtos ou servigcos de
uma organizacao, considerando o nivel de controlo
existente.

Infracoes Conexas

Atos que colocam em causa o exercicio de funcoes
publicas ou a realizacdo da justica, designadamente
o trafico de influéncias, a participacdo econdémica em
negdcio, o peculato, o abuso de poder e a falsidade
de testemunho.

@)
C
-
o
@)
O
@©
pod
-
4=
3
pu
=
(9]
LU

Controlo e Revisao




Abuso de Poder

* Comportamento do trabalhador que, abusando dos
poderes ou violando deveres inerentes as suas
funcoes, visa obter, para si ou para terceiro, um
beneficio ilegitimo ou causar prejuizo a outrem.

* Exemplo: funcionario que recebe beneficio por emitir
uma licenga sem fundamento legal ou sem
autorizagcdo competente.

Administracao Danosa

e Situacao em que, infringindo intencionalmente
normas de controlo ou regras econdmicas de gestao
racional, se provoca dano patrimonial relevante a

unidade econémica do setor publico ou cooperativo.

 Exemplo: dirigente que viola de forma consciente a
Lei dos Compromissos e Pagamentos em Atraso.
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Branqueamento

Consiste em converter, transferir, auxiliar ou facilitar a
conversao ou transferéncia de vantagens ilicitas,
obtidas por si ou por terceiro, direta ou indiretamente,
com o objetivo de dissimular a sua origem ou evitar
que os responsaveis sejam perseguidos
criminalmente. Inclui ainda a ocultacdo ou
dissimulacao da natureza, origem, localizacao,
disposicao, movimentacao ou titularidade dessas
vantagens.

Fraude na Obtencao de Subsidio ou
Subvencao

Pratica de quem obtém subsidio ou subvencao
através de:

a) Fornecimento de informagodes inexatas ou
incompletas sobre si ou terceiros, relevantes
para a concessao;

b) Omissao de informacgdes legalmente
exigidas, relevantes para a concessao;

c) Utilizacado de documentos justificativos
obtidos com base em informagodes inexatas
ou incompletas.
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Participacao Econémica em Negocio

Comportamento de trabalhador que, com intencao de
obter para si ou para terceiro uma participacao
econdmica ilicita, lesa em negdcio juridico os
interesses patrimoniais que, no todo ou em parte, lhe
cumpre administrar, fiscalizar, defender ou realizar.

Exemplo: trabalhador que propoe a adjudicagao por
ajuste direto a um fornecedor, quando existem no
mercado outros com pregos mais baixos para o
mesmo bem ou servigo.

Peculato

Conduta do trabalhador que ilegitimamente se
apropria, em proveito proprio ou de terceiro, de
dinheiro ou qualquer bem mavel, publico ou
particular, que lhe tenha sido entregue, esteja na sua
posse ou lhe seja acessivel em razio das suas
funcoes.

Exemplo: trabalhador responsavel pela gestao de
equipamento informatico que leva para casa um
computador do servigo para uso pessoal.
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Peculato de Uso

» Situacao em que o trabalhador utiliza, ou permite que
outro utilize, para fins alheios aos do servico, veiculos
ou outros bens modveis de valor significativo que lhe
tenham sido entregues ou estejam acessiveis em
razao das suas funcoes.

* Exemplo: utilizagdo da viatura de servigo para
deslocacgdes pessoais.

Prevaricacao

Atuacao de funcionario que, no ambito de processo
jurisdicional, inquérito, contraordenacao ou
procedimento disciplinar, conscientemente e contra
o direito, promove ou omite diligéncias, conduz ou
nao conduz, decide ou se abstém de decidir, ou
pratica atos decorrentes dos poderes do cargo que
exerce.

Exemplo: trabalhador que, deliberadamente, deixa
ultrapassar prazos de entrega de documentos
essenciais a um projeto, prejudicando o interesse
publico.
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Recebimento ou Oferta Indevidos
de Vantagem

» Situacao em que o funcionario, por si ou por
interposta pessoa, com o seu consentimento ou
ratificacao, solicita ou aceita, para si ou para terceiro,
vantagem patrimonial ou ndo patrimonial que nao lhe
seja devida.

* Exemplo: trabalhador que solicita determinada
quantia para influenciar um ato administrativo.

Suborno

Pratica de quem convence ou tenta convencer
outrem, mediante dadiva ou promessa de vantagem
patrimonial ou ndo patrimonial, a prestar falso
depoimento ou declaracdo em processo judicial, ou a
realizar falso testemunho, pericia, interpretacao ou
traducao, ainda que estes nao se concretizem.

Exemplo: trabalhador que tenta convencer a sua
chefia a prestar falso testermunho num processo
disciplinar, mediante promessa de compensagcao
financeira.
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Trafico de Influéncia

Comportamento de quem, por si ou por interposta
pessoa, com o0 seu consentimento ou ratificacao,
solicita ou aceita, para si ou para terceiro, vantagem
patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa,
em troca do abuso da sua influéncia, real ou
presumida, junto de entidade publica.

Exemplo: trabalhador que, em troca de dinheiro,
promete interceder junto do juri de um procedimento
contratual para favorecer determinada proposta.

Violacao de Segredo por Funcionario

Conduta do funcionario que, sem estar devidamente
autorizado, revela segredo de que tenha tomado
conhecimento ou que lhe tenha sido confiado no
exercicio das suas fungdes, ou cujo conhecimento
lhe tenha sido facilitado pelo cargo que exerce, com a
intencao de obter beneficio para si ou para terceiro,
ou de causar prejuizo ao interesse publico ou a
terceiros.

Exemplo: trabalhador que divulga informagao
confidencial para favorecer um familiar num
concurso, em detrimento dos restantes
concorrentes.
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2.3. Metodologia do Processo e Gestao
de Riscos

* Para além da Norma de Controlo Interno, existem diversas ferramentas de gestao que integram e
contribuem para o éxito do Sistema de Controlo Interno (SCI), tanto ao nivel organizativo como
regulamentar, destacando-se a crescente normalizacao, informatizagcao e desmaterializacao dos
procedimentos.

* Sendo este um processo exigente e dindmico, é fundamental proceder a uma monitorizacao constante das
fragilidades do SCI, sempre numa perspetiva construtiva, preventiva e de melhoria continua.

* No presente Plano procede-se a avaliacdo dos riscos suscetiveis de ocorrer e de afetar o patrimoénio e o
servico publico do Municipio do Entroncamento, decorrentes de praticas de corrupcao ou de outras
infracdes conexas. A identificacio desses riscos visa permitir a definicdo das medidas mais eficazes para a
sua prevencao ou, quando nao seja possivel evita-los, a implementacao de medidas que corrijam ou
atenuem as suas consequéncias.

* Aatividade municipal contém, inevitavelmente, um potencial de risco que deve ser identificado, analisado e
prevenido. Este potencial ndo significa que a situacao venha a ocorrer, mas pressupoe a possibilidade da sua
ocorréncia. Assim, deve ser equacionado e prevenido, de forma a assegurar um nivel razoavel de confianca
na concretizacao dos objetivos e atividades municipais.
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“I Etapas de Identificacao, Classificacao e
Tratamento dos Riscos

O processo de gestao de riscos desenvolve-se em cinco etapas fundamentais:

1.2 etapa - Definicao de parametros basicos 2.2 etapa - Identificacao dos riscos criticos
» Estabelecer os critérios dentro dos quais 0s riscos * Mapear osriscos mais relevantes e suscetiveis de
devem ser geridOS, considerando os fatores internos e Comprometer o bom funcionamento dos processos.
externos que afetam a area de atuacdo da unidade
organica.
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3.2 etapa - Classificacao dos riscos

* Avaliar cadarisco de acordo com critérios de probabilidade de ocorréncia e gravidade das consequéncias,
identificando e analisando os mecanismos de controlo ja existentes.

Critérios de classificagdo

Baixa

Média

Alta

Probabilidade de
ocorréncia (PO)

Possibilidade de ocorrer,
mas com hipétese de o
evitar com base nos
mecanismos de controlo ja
existentes.

Possibilidade de ocorrer, mas
com hipdétese de o evitar se
forem tomadas ac¢des
adicionais.

Forte possibilidade de
ocorrer, mesmo com
adocéo de agdes
adicionais.

Gravidade da
Consequéncia (GC)

Dano na otimizacao do
desempenho
organizacional, mas sem
potencial para provocar
prejuizos financeiros ou
afetar negativamente a
credibilidade institucional.

Impacto moderado sobre a
estratégia ou atividade da
organizagcao. Impacto
moderado sobre a
visibilidade e credibilidade da
organizacao. Requer a
redistribuicao de recursos
em tempo e em custo.

Impacto significativo sobre
a estratégia ou atividade da
organizagcao. Impacto
financeiro significativo.
Violagao grave do interesse
publico, lesado a
credibilidade institucional.

—

@)
C
-
o
@)
O
@©
pod
-
4=
3
pu
=
(9]
LU

Controlo e Revisao




4.2 etapa - Atribuicao do Grau de Risco

* Ograuderisco resulta da conjugacao das duas variaveis anteriormente identificadas: Probabilidade de
Ocorréncia (PO) e Gravidade da Consequéncia (GC).

 Aavaliacdo é efetuada através da aplicacdo de uma matriz de risco, que permite classificar e hierarquizar os riscos

identificados, de acordo com a sua relevancia.

PO L. .
Alta Média Baixa
GC
e vt | medio
Média Elevado Médio Baixo
wedio
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5.2 etapa - Identificacao das Medidas de Tratamento, Responsaveis e Monitorizacao

* Nesta etapa sao definidas as medidas adequadas ao tratamento de cada risco identificado, bem como os
responsaveis pela sua execugao, a respetiva calendarizacao e os mecanismos de monitorizacao e reporte.
* Adefinicdo das medidas deve ter em conta:
* Osrecursos humanos e materiais disponiveis;
* As caracteristicas proprias das atividades e processos municipais;
* Anecessidade de assegurar a proporcionalidade entre o custo de implementacdo das medidas e o beneficio
obtido com a mitigacao e/ou eliminacao dos riscos.

« Compete aos responsaveis pela gestao de riscos garantir este equilibrio, de forma a assegurar que as medidas
adotadas sejam exequiveis e eficazes, promovendo a reducao das repercussoes diretas e indiretas dos riscos sobre
a atividade municipal.

@)
C
-
o
@)
O
@©
pod
-
4=
3
pu
=
(9]
LU

Controlo e Revisao




2.4. Identificagdo das Areas e Atividades, dos Riscos de
II Corrupcao e Infracoes Conexas, da Qualificacao da
Frequéncia dos Riscos, das Medidas e dos Responsaveis

* No ambito do presente Plano, procedeu-se a identificacao das areas de atuacao municipal e das respetivas
atividades que, pela sua natureza, envolvem maior exposicao ariscos de corrupcao e infracdes conexas.
* Para cada area foram analisados:
* Osriscos potenciais, atendendo as especificidades dos processos e procedimentos;
* Afrequéncia e probabilidade de ocorréncia desses riscos;
* As medidas preventivas e corretivas a adotar, incluindo mecanismos de controlo e mitigacao;
* Osresponsaveis pelaimplementacao, acompanhamento e monitorizagao das medidas.
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Unidade Sistemas de Informacao em Comunicacao
Sistemas de Informacao
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. Classificacéo dos
Atividades/ Riscos

Obietivos Identificacao dos Riscos Medidas Preventivas Responsavel
) PO GC GR

Limitagcado de acessos/ Manifestacao devidamente fundamentada para
Alta/ 0 acesso com aval da superior hierarquico. Revisao periédica das
Acessos nao autorizados Baixa Média Baixo permissoes atribuidas - Realizar testes de verificagédo; Analise periddica
dos registos de operacdes efetuadas; Monitorizacao periédica de dados
por parte dos responsaveis pelas aplicagdes/sistemas

Manifestagao expressa da hierarquia a que aplicagdes e informagoes
Acessos nao autorizados a Baixa Alta Médio tem acesso - Indicacéo expressa e devidamente fundamentada pelo
Gerir e Executar aplicagdes informaticas superior hierarquico do acesso a informagao, bem como os motivos e
as aplicagdes/ prazo para o acesso a mesma
sistemas de
informacéao Perda de Informacéo ou

incapacidade de reposicao

Unidade Sistemas
de Informacdo em

Manutencao de backups - Realizagdo de backp “s didrios e semanais, Comunicagao
Baixa Alta Médio em funcao criticidade da informacéao

Documento que define a criticidade da informacéo / Implementacéo e
aplicagdo da politica interna e externa para o acesso a informacao (ex:

Baixa Baixa Baixa |PUA, Acesso VPN) - Disponibilizagdo e sensibilizacdo dos funcionarios
para a leitura e assinatura do referido documento

Utilizagdo indevida de
informacéo partilhada e
divulgacéo de informacéo
privilegiada

Respeito pelo sigilo profissional - Amostras aleatérias mensais de

Divulgagao indevida de Baixa Alta Alta emails e relatérios de impresséao

informacéo a terceiros

ﬁ
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Existéncia de inventario e controlo periddico dos

Falhas na gestao de equipamentos e/ou Baixa Baixa Baixa equipamentos e respetiva afetacdo - Realizagao
infraestruturas e na gestao de inventario periddicas do inventario dos equipamentos
de equipamentos . . . Segregacao de fungdes - Utilizagado de e-mail
quip Baixa Baixa Baixa g g ¢ ¢ ¢
especifico de suporte
Danos em equipamentos da Dat ter- Al isti . it l d
Gerir e Executar as aplicagoes/ | infraestrutura tecnolégica provocados . . . . @ Aace.n er-Alarmistica via e-mait ou aiarme de
sistemas de informagéo por catastrofes naturais: incéndios, Baixa | Baixa | Baixa fincéndio
inundacgoes, etc
Apropriagéo ilegitima ou utilizagao Elaboracao de auto de rececao e de entrega de
indevida de equipamento informaticoe | Médio @ Médio Baixa |equipamentos, bem como determode
equipamentos de apoio responsabilidade subscrito pelo trabalhador
Avaliar o grau de L .
imblementaco fjge medidas de Monitorizagao sistematica do grau de
P . ¢ . Cumprimentos da implementacgao das . s . implementacao das medidas de conformidade
conformidade Decreto Lei Baixa Média Baixo

65/2021 (M/dia) e com NIS 2
(Promulgado 28/11)

medidas de conformidade

na USICSI - Relatérios de servigos

Unidade Sistemas de
Informagédo em
Comunicagao

ﬁ
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Unidade Sistemas de Informacao em Comunicacao

Comunicacao

Atividades / objetivos Identificagcao dos riscos

Utilizagao indevida da informagéo
gerida pelo servico

Garantir um processo de
comunicacéo eficaz, eficiente
da atividade municipal

Gestéo do Site, redes sociais |/Acesso a informacgéo privilegiada e usa-
e APP's e Assessoria de la em beneficio préprio ou de terceiros
Imprensa

Utilizagdo indevida da informagéo
gerida pelo servigo

Elaboragcao do Boletim,
agenda e outros formatos em

papel

Influéncia direta ou indireta nos
procedimentos dos concursos em que o
servigo esta envolvido.

Aquisicao de bens e servigos e
ofertas institucionais

ﬁ

Classificagdo dos riscos

PO

Baixa

Baixa

Baixa

Média

GC
Média

Média

Média

Média

GR
Baixo

Baixo

Baixo

Médio

Medidas Preventivas Responsabilidade
Interpretacdo cuidada da informagcéo com

o objetivo de prestar melhor servigo

publico

Respeito pelo sigilo profissional. Elaborar
codigo de ética e conduta profissional

Unidade de Sistemas de
Informacéo e
Comunicacéao /
Comunicagao

Interpretacdo cuidada da informagcéo com
o objetivo de prestar melhor servigo
publico

Garantir aimparcialidade na participagao
como juri do concurso ou pedir escusa do
procedimento; Recolha e partilha de
informacé&o de forma imparcial.

Enquadramento
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Unidade Recursos Humanos

Classificacao dos
Atividades/ Objetivos Identificacao dos Riscos Riscos Medidas Preventivas Responsabilidade
PO GC GR

Enquadramento

Emissao de parecer sobre as situagoes que suscitem
duvidas quanto ao seu enquadramento legal - Ja

Incorreto processamento de
implementado. Sempre que necessario é requerido parecer

vencimentos, subsidios e abonos . .
N Baixa @ Alta Baixo ) ) 8 )
decorrentes da errada caracterizagdo das Validagéo da informacgao recebida por confronto com
situagoes outras informagdes disponiveis - Pesquisa de informacgao

com os parceiros da CCDR

Rotatividade dos trabalhadores que desenvolvem os
procedimento - Rotatividade entre as duas funcionarias,

. . sendo que responsavel hierarquico valida a informacgéo
Incumprimento dos procedimentos

definidos
Processar vencimentos, Verificagdo/controlo das tarefas desenvolvidas, para URH - Unidade de
subsidios e abonos identificagcao de eventuais desvios - Feita pelo dirigente Recursos Humanos

Baixa | Média @ Baixo
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Controlo do cumprimento dos limites legais e
fundamentacao da realizagéo do trabalho suplementar -
Controla através do SGP, que notifica quando € atingido o
limite legal, Controlo por mapas de Excel
Incumprimento dos limites legais
estabelecidos para o pagamento de Baixa @ Alta Alta |Orientacoes internas no sentido de nao autorizagédo do

subsidios e abonos trabalho suplementar como forma de suprir necessidades
permanentes dos servicos - Divulgacao sobre orientacoes
do trabalho suplementar e definicao de escalas para evitar
trabalho suplementar (Ex: Cultura)
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Classificacao dos

Atividades/ g ~ . . . . -
Objetivos Identificacao dos Riscos Riscos Medidas Preventivas Responsabilidade
PO GC GR
L Emissao de parecer sobre as situagdes que suscitem
Incorreto processamento da assiduidade, . .
. N . . duvidas quanto ao seu enquadramento legal - Pesquisa
decorrente de errada caracterizagdo das situagdes . = .
) X . 3 de informagéo com os parceiros da CCDRe ou ANMP
de facto (que contribuem para a o calculo e Baixa | Alta Médio . - ; - ;
o . Validagdo da informagéo recebida, por confronto com
atribuicdo de subsidios e abonos e para outras ; - . O . (@)
; ~ . outras informacgdes disponiveis - Pesquisa de (-
situagdes cadastrais permanentes) ) . .
informag&o com os parceiros da CCDR ®©
~ . . o
Implementacado de um duplo nivel de conferéncia da o
documentacgéo e restricdo no acesso a coédigos de ye
Insercédo inadequada de atestados de incapacidade . . .. justificagcado de auséncias por doenga - Langadas no ©
- Baixa @ Alta Meédio| , . . ~ o]
temporaria para o trabalho relégio de ponto e SGP, para confronto da informacéao. S
Em caso de desconformidade entre datas, existe a 45
notificagao do sistema
Controlar,'pro.cessare ¢ URH - Unidade de 4:
gerir assiduidade, A . . on
- . Existéncia de procedimento/metodologias que Recursos Humanos
férias, faltas e licencas N . B . . AN o ) o L
Ocorréncia de falhas na introdugéo de informacgéao . . minimizam ou eliminam erros, mediante a conferéncia
. Baixa | Alta | Baixo o
na base de dados pessoais e atualizacéo regular dos processos - Implementar

manuais de procedimentos na area

Rotatividade dos trabalhadores que desenvolvem os
procedimentos (segregacao de fungdes)

Incumprimentos dos procedimentos definidos Baixa Baixa @ Baixo - ~ .
P P Verificagao/Controlo das tarefas desenvolvidas, para

identificagcao de eventuais desvios - Manual de
procedimentos

Incumprimento dos limites legais estabelecidas Controlo do cumprimento dos limites estabelecidos
para o gozo de férias e licencgas e para justificagao | Baixa | Baixa  Baixo legalmente para o gozo de férias e licengas e para a
de faltas justificagao das faltas - SGP e My net - Parametrizado
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Classificacao dos Riscos

Atividades/Objetivos Identificacao dos Riscos PO GC GR Medidas Preventivas Responsabilidade
Informagao cadastral dos Validacao da mformag'ao receb|~da, por
. . ~ confronto com outras informacoes
trabalhadores incorretos (inclusdo ou ) .o
omissao de documentagao e disponiveis;
. Baixa Baixa Baixo Rotatividade dos trabalhadores que
factualidade relevante parao . O
. S . o desenvolvem os procedimentos c
Gerir processos individuais dos processo individual dos 50 de f ~ S 50d
trabalhadores municipais e trabalhadores) ]Esengegagao e fungbes) -Segregacao de ©
atualizagao da respetiva BD de unegoes o
cadastro @)
O
Incumprimento dos procedimentos Verificagdo/Controlo das tarefas Q)
definidos (arquivo documental e Baixa Baixa Baixo desenvolvidas, paraidentificacdo de URH - Unidade d 5
insercdo de dados na BD de cadastro eventuais desvios - Segue os cédigos de R ) n||_| adede -5’
dos trabalhadores municipais) arquivos (ver designacao correta) ecursos Humanos =
0
Conceber e implementar instrumentos de L
Auséncia ou deficiente Média Baixa Média planeamento de Recursos Humanos -
fundamentacéo das decisbes Através de langcamento de necessidades
junto de cada unidade orgénica
Planeamento e Gestao de Recursos
Adequacéao do posto de trabalho a . . Cumprimentos do estabelecido nos perfis
Humanos - Baixa Alta Média . .
funcdo desempenhada funcionais
Incum.prlmento de prazose e>\<|gen0|as Baixa Média Baixo Atualizacdo permanente das bases de
legais em termos de report a DGAL dados
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Atividades/

Objetivos Identificacao dos Riscos

PO

Violacéo do deveres de transparéncia,

isencédo e imparcialidade Baixa

Discricionariedade, ambiguidade e/ou
subjetividade na definigdo de critérios de Baixa
selecéo

Intervengao nos procedimentos de
recrutamento e sele¢do de elementos com
relacdo de proximidade, familiares ou de
parentesco com candidatos

Recrutamento Baixa

e Selegao

Dificuldade no cumprimento do
Regulamento Geral de Protegao de Dados Alta
Pessoais

Entrega de Documentos falsos nas

. Baix
candidaturas aixa

Favorecimento dos candidatos na realizagao

- Baixa
de estagios

GC

Alta

Alta

Alta

Alta

Baixa

Alta

Classificacao dos Riscos

GR

Médio

Médio

Médio

Alta

Baixo

Médio

ﬁ

Medidas Preventivas Responsabilidade

Garantia de adequacéo dos métodos de selecéo ao perfil
do posto de trabalho

Existéncia de uma hierarquia, com diversos
intervenientes, que analisam, apreciam e autorizam

Definicao de critérios objetivos que permitam que o
processo de recrutamento do pessoal respeite os
principios da legalidade, imparcialidade, transparéncia,
equidade e meritocracia

URH - Unidade de
Recursos Humanos

M23. Segregacao de fungdes - Pedidos de escusa

Cumprimento do estabelecido no Regulamento Geral da
Protecéo de Dados

Emissao de parecer sobre as situagoes que suscitem
duvidas quanto ao seu enquadramento legal. (Ex. CNPD)

Apresentacao de documento original sempre que se
suscitem duvidas relativamente a autenticidade dos
documentos.

Definigao clara e disponibilizagéo dos critérios de
selecdo, bem como das fungdes a desempenhar.
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Atividades/ g = .
. . Identificagdo dos Riscos
Objetivos
Utilizagao de critérios pouco objetivos ou que
Gestdo da Formacgéao comportem uma excessiva margem de
Profissional discricionariedade no processo de selegao dos

formandos
Utilizagao de elenco subjetivo de critérios de
avaliacdo, ndo permitindo que a fundamentacéao
das decisfes finais de avaliagao sejam facilmente

~ L ercetiveis e/ou sindicaveis
Gestao da Avaliagédo de B

Desempenho (SIADAP) Deficiente cumprimento na aplicagéo e
tramitacéo do processo avaliativo

Acesso indevido a informacdes sigilosas na
tramitagao do processo avaliativo

Auséncia ou deficiente fundamentacgéo registo
e/ou tramitagcdo da documentacgéo

Incumprimentos dos prazos no procedimento
administrativo

Procedimentos

. . Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada
Administrativos

ou tomada de decisao extemporanea

Deficiente conhecimento dos niveis de controlo
das decisdes, comprometendo a eficiéncia dos
processos
Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das
regras de arquivamento dos processos

Extravio de documentos/processos

Gestao da Seguranga e | Inexisténcia de informagéo atualizada ou falsa
saude no trabalho informacgéo sobre SST

Classificacao dos

PO

Baixa

Alta

Alta

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Riscos
GC

Baixa

Alta

Média

Alta

Alta

Alta

Alta

Alta

Alta

Alta

Alta

GR

Baixo

Alta

Alta

Média

Média

Média

Média

Média

Média

Média

Média

Medidas Preventivas

Implementacdo de Regulamento Municipal paraa
Formacao Profissional; Rotatividade dos formandos.

Promocéo de formacgdo para avaliadores e realizagcdo de
auditorias a formulagéo de objetivos contratualizados

Implementagao de Regulamentacao Municipal para a
Avaliagdo do Desempenho; Plataforma Informatica de
controlo e gestdo do SIADAP.

Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo
informatico
Registo e respetiva tramitag&o de toda a documentacéo
do processo no sistema de gestdo documental (MGD)
e/ou gestao de processos (SGP) - Implementagao de
plataforma WEBSAD

Existéncia de sistema de alerta para o cumprimentos dos
prazos - Implementacgéao de plataforma WEBSAD

Fundamentacao técnica e/ou juridica das propostas
submetidas a decisdo - Implementagao de plataforma
WEBSAD

Despachos com periodicidade frequente com a cadeia
hierarquica. - Implementacéao de plataforma WEBSAD

Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas
entre os utilizadores, na gestdo documental de todos os
processos - Implementagéao de plataforma WEBSAD

Divulgar orientagoes e elaborar folhetos periddicos de
sensibilizacdo dos trabalhadores

Responsabilidade

URH - Unidade de
Recursos Humanos

ﬁ
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Departamento de Administracao e Financas

Contabilidade e Patrimonio

Classificacao dos

Atividades / objetivos Identificacdo dos riscos
PO
A . l Incumprimento dos requisitos legais e
f'ssegurar : eﬁcu.gri\o' orgamen.tad e procedimentais na contratagio de Baixo
|n§nce|ra Ob,ll,’mfc'p'?’ garantl?.doccj). empréstimos, comprometendo a
registo contabl |st|c~o rigoroso ? 'dedigno legalidade e os limites de endividamento
de todas as operagbes de receita e
despesa, em conformidade com o SNC- . . - .
. . . ., . Incoeréncia de decisdes administrativas
AP e demais normativos legais aplicaveis. -
em casos semelhantes, sem Médio
. . - fundamentacéo objetiva e transparente
Gerir a tesouraria municipal, promovendo
o equilibrio financeiro, a liquidez Aplicagao discricionaria ou desigual de
adequada e o cumprimento atempado normas e procedimentos contabilisticos
dos compromissos assumidos. ou financeiros, sem suporte legal ou Médio
regulamentar, originando tratamento
Garantir a confidencialidade, integridade preferencial de entidades e risco de
e seguranca da informacéo financeira, favorecimento.
orcamental e de pessoal, prevenindo
acessos ou utilizagdes indevidas.
. . ~ Violacdo dos deveres de isencéo e de -
Promover a uniformizacéao, clareza e ) o Médio
. ~ . imparcialidade.
divulgacdo de normas e procedimentos
contabilisticos e financeiros, assegurando
transparéncia, equidade e igualdade de
tratamento entre municipes, fornecedores Acesso ou utilizagéo indevida de
e demais entidades. informacoes confidenciais de natureza | Baixo

financeira, orcamental ou de pessoal.

riscos
GC

Alto

Médio

Médio

Médio

Médio

GR

Médio

Médio

Médio

Médio

Baixo

Medidas Preventivas Responsabilidade

Consulta a varias entidades financeiras em
condi¢cdes uniformes, assegurando a
apresentacao de propostas por via digital, com
registo de entrada e conservacgao de evidéncias.
Relatério interno comparativo das propostas,
arquivado no MGD

Definicao e aplicacao de normainterna que
uniformize procedimentos e assegure decisdes
isentas, imparciais e equitativas.
Fundamentacgao obrigatdria—Todas as decisdes
excecionais devem ser fundamentadas por
escrito, com indicacao expressa da base legal ou
regulamentar, e registadas no MGD.
Segregacao de fungdes — Diferenciar quem
propde, quem valida e quem executa os atos
administrativos/financeiros.

Declaragoes de inexisténcia de conflito de
interesses

Técnicos declaram, em processos de maior
relevancia econdmica ou social, que ndo tém
relagcdes pessoais/profissionais com os
intervenientes.

Perfis de acesso diferenciados:

Definicao de acessos por perfil/fungcédo nos
sistemas informaticos (MGD, contabilidade, RH,
tesouraria).

Servigos
operacionais e
Responsaveis

Sectoriais:
Responsabilidade
direta na execugéo

dos procedimentos.
Devem garantir que

Diretorde
Departamento
Responsabilidade de
supervisaoe
validacgéo.

ol

cumprem as normas.
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Organizar e manter atualizado o
inventario e cadastro dos bens
moéveis, imoveis e veiculos,
incluindo prédios urbanos e outros
imoveis;

Proceder ao registo de todos os
bens designadamente obras de
arte, mobiliario e equipamento
existente nos servicos ou cedidos
pela Camara Municipal a outros
organismos;

Proceder as operacoes de abate e
alienacao de bens patrimoniais
moéveis deteriorados, inlteis e
obsoletos;

Abate, retirada ou alienacédo de
bens patrimoniais sem
comunicacao formal ao Servigco
de Patrimdnio, originando
divergéncias entre o inventario
fisico e contabilistico, perda de
controlo sobre os ativos
municipais e potencial ocultacéo
deirregularidades

Média

Média

Média

Revisdo do Regulamento de Inventario e
Cadastro Patrimonial

Inventario anual e reconciliagao

Conferéncia periddica do inventario fisico
com o contabilistico, identificando abates
ndo comunicados.

Servigcos operacionais e
Responsaveis Sectoriais:
Responsabilidade direta na

execucgao dos procedimentos.
Devem garantir que cumprem as
normas.

Diretor de Departamento

Responsabilidade de supervisédo e
validacgéo.

Enguadramento
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Departamento de Administracao e Financas

Licencas e Taxas

Identificagao dos

Atividades / objetivos .
riscos

Instruir, analisar e emitir licengas
municipais (ocupacéo da via publica,
publicidade, mercados e feiras,
cemitérios, entre outras), assegurando
0 cumprimento das normas legais e
regulamentares aplicaveis.

Proceder a liquidagdo e cobranca das
taxas municipais previstas na Tabela de
Taxas, garantindo rigor, equidade e
transparéncia no calculo e na
aplicagao.

Atrasos injustificados na
tramitagao de processos
de licenciamento

Promover a transparéncia e igualdade
de tratamento entre municipes e
entidades, garantindo a
fundamentacao objetiva das decisdes.

Desvio ou apropriagcao
de valores pagos

Classificagcao dos riscos
PO GC GR

Médio Médio Médio

Médio Médio Médio

Medidas Preventivas

Monitorizagao periddica de tempos
médios de decisao

Pagamento preferencial por meios
eletronicos; conferéncia diaria de
recebimentos; reconciliagéo
automatica entre liquidagéo e
receita.

Responsabilidade

Servigos operacionais e
Responsaveis Sectoriais:
Responsabilidade direta na

execucgao dos procedimentos .
Devem garantir que cumprem as
normas.

Diretor de Departamento

Responsabilidade de supervisdo e
validagédo.

Enquadramento
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Departamento de Administracao e Financas

Concessao de Beneficios Publicos

Classificagao dos riscos

Atividades / objetivos Identificacao dos riscos

PO

Concesséo de apoios, subvengdes, isengdes
ou outros beneficios publicos com base em
critérios ndo objetivos ou pouco Baixo
transparentes, originando favorecimento ou
exclusdo indevida de entidades elegiveis.

Garantir que os beneficios
publicos atribuidos a
determinadas entidades
sdo corretamente
aplicados

Utilizacao indevida das verbas concedidas,
para fins distintos dos que fundamentaram a
atribuicdo, configurando incumprimento
contratual e eventual fraude

Baixo

ﬁ

GC

Alto

Alto

GR

Médio

Médio

Medidas Preventivas Responsabilidade

Nomeacao formal de juri independente para
avaliagéo, com atas e fundamentagao escrita
das decisées.

Avaliacao inicial: Juri
de analise.
Acompanhamento e
fiscalizacao:
Departamento de
Administracao e
Finangas.
Validagéao final:
Executivo Municipal.

Declaracéo obrigatéria de inexisténcia de
conflitos de interesses, a recolher em cada
processo de concesséao e renovada anualmente
para gestores de contratos.

Responsaveis pelos
servigos que efetuam a

Obrigatoriedade de prestagéo de contas
(relatdrio de execugao técnica e financeira),

sujeito a validacéao pelos servigos, podendo avaliagdo e
implicar devolugéo de verbas em caso de acompanhamento dos
incumprimento. beneficios
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Departamento de Administracao e Financas

Fiscalizacao Municipal

Atividades / objetivos Identificacao dos riscos

Verificar o cumprimento das leis,
regulamentos e posturas municipais,

. - Decisbes ou praticas
assegurando a defesa do interesse publico.

diferenciadas em beneficio
de particulares ou entidades
(favorecimento, omissao,
dispensa de coimas).

Promover a igualdade de tratamento entre
cidadaos e entidades através de praticas de
fiscalizagc&o objetivas, imparciais e
transparentes.

Proceder ao levantamento de autos e
instrucéo de processos sancionatérios
quando aplicavel, garantindo
proporcionalidade e rigor legal.

Assegurar o registo digital e a rastreabilidade
de todas as acoes de fiscalizagao.

Falta ou incorreto registo
das agdes de fiscalizacéao
(omissdes, manipulagao de
Contribuir para a sensibilizagéo e prevencao, informacao).

privilegiando a corregao voluntaria de

infracbes sempre que legalmente possivel.

Classificacao dos
riscos
PO GC GR

Medidas Preventivas Responsabilidade

Critérios e planos de fiscalizagao pré-
definidos.

Aprovar anualmente um plano de fiscalizagido
com base em critérios objetivos (zonas,
setores, rotatividade), reduzindo a
discricionariedade.

Médio |Médio Médio
Servigos operacionais e
Responsaveis Sectoriais:
Responsabilidade direta
na execucgao dos
procedimentos. Devem
garantir que cumprem as
normas.

Diretor de Departamento
Responsabilidade de

Obrigatoriedade de registo digital. superviso e validacéo.

Todas as intervengdes registadas no

Médio | Médio Médio MGD/plataforma eletrénica, com data, hora,
local, técnicos envolvidos e
autos/documentos anexos.

29
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Departamento de Administracao e Financas
Mercados e Feiras
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Classificacao dos
Atividades / objetivos Identificacao dos riscos riscos Medidas Preventivas Responsabilidade
PO GC GR

Organizar e gerir os mercados e feiras Possibilidade de ndo cobranca das
municipais, assegurando condi¢coes taxas devidas pela utilizacdo de
adequadas de funcionamento, higiene e espacos de mercado/feira ou de
segurancga. cobranga de valores diferentes dos
fixados na tabela de taxas

Baixo Alto Médio

Proceder a liquidagéo e cobrancga das taxas municipal, originando perda de . . -
. s . . Obrigatoriedade de emisséo de
devidas pela utilizagdo dos espacos, receita, desigualdade de . , . ) . .
. . . . . fatura/recibo através de sistema Servigos operacionais e
garantindo equidade e rigor no cumprimento tratamento e risco de . L .
. S eletronico integrado. Responsaveis Sectoriais:
da Tabela de Taxas. favorecimento ou apropriagao . .
indevida Responsabilidade direta na

. . . . ~ Conciliagao periddica entre taxas | execugao dos procedimentos.
Fiscalizar o cumprimento das obrigacdes de

. . liguidadas, recibos emitidos e Devem garantir que cumprem
licenciamento e pagamento por parte dos .

valores entregues em tesouraria. as normas.
vendedores. .

Diretor de Departamento
A . . Segregacao de funcdoes —quem Responsabilidade de

Promover a transparéncia e a igualdade de greg _9 ¢ d b . - ~

cobra ndo deve ser o mesmo que supervisao e validacéo.
tratamento entre todos os operadores confere e regista
econémicos. Cobrancga de valores sem a .

emisséo e entrega de fatura ou Baixo Alto Médio

Sensibilizar os municipes para o documento equivalente

cumprimento das regras e para a solicitagao
de fatura/recibo como prova de pagamento.
pelos vendedores;
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Departamento de Administracao e Financas
Contratacao Publica/Aprovisionamento e Armazéns

Atividades/

Objetivos Identificacao dos Riscos

As necessidades de contratagcdo ndo
se encontrarem devidamente,

Fase Pre- especificadas e fundamentadas

Contratual -
Efetuar
avaliagdo das
necessidades

N&o ser verificado a existéncia de
recursos ou meios internos como
alternativa a contratacao

As quantidadesrequeridas serem
desadequadas ou desnecessarias

Estimativa incorreta de custos e
indisponibilidade orcamental

Nao previsao de prazos razéaveis para
aquisicdo e/ou execugao

Fase Pré-
Contratual - N&o previsdo de todas as fases e
Efetuaro possiveis vicissitudes do

planeamento
das aquisi¢cdes

procedimento

Falta de indepedéncia dos técnicos
envolvidos no procedimento

Nao existéncia de segregacao

—

Classificagcao dos

PO

Médio

Baixo

Baixo

Médio

Médio

Médio

Baixo

Baixo

Riscos
GC

Médio

Médio

Alta

Baixo

Baixo

Médio

Médio

Alta

GR

Médio

Baixo

Médio

Baixo

Médio

Médio

Baixo

Médio

Medidas Preventivas Responsabilidade

A necessidade de contratar devera devidamente especificada e
fundamentada, através de documento (Informacéo, relatério, outro...),
indicando se é para fazer substituicdo ou se é para atender a uma nova
exigéncia (Conseguido através do formulario)

Chefe de Departamento

Deve ser verificada e fundamentada a inexisténcia de recursos ou

. . . Chefe de Departamento
meios alternativos dentro da organizagao

A proposta de aquisicdo devera sustentar porque é que as quantidades

~ . . Chefe de Departamento
séo efetivamente necessarias

Devera ser fornecida uma estimativa correta de custos e verificada a

Chefe de Departamento
cobertura orgamental

Preparar uma estimativa realista dos prazos para aquisi¢cao e/ou
execugao, os quais ndo sendo cumpridos podem ter impacto nos
custos.

Chefe de Departamento

Sensibilizar os servigos requisitantes para planear de forma atempada
as necessidadesidentificadas. Realizagdo anual dos planos (Ex: Plano ' Chefe de Departamento
de 2026)

Verificar a independéncia dos funcionarios intervenientes e os

. . . Chefe de Departamento
eventuais conflitos de interesses P

O mesmo funciondrio ndo intervém no processo em mais do que uma

. Chefe de Departamento
fase do desenvolvimento do processo.
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Classificagcao dos
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Ag;;g:es:/ Identificacao dos Riscos Riscos Medidas Preventivas Responsavel
PO GC GR
Agravamento de custos pela
ambiguidade, lacunas ou Todas as caracteristicas do objeto a contratar deverao ser claramente
insuficiéncialdg definicao prévia Médio Médio  Alto definidas e exE)li.citadas previamente ao langcamento do'pr.ocedimento. Chefe de Departamento
das caracteristicas e das Em caso de duvida devem ser realizadas consultas preliminares ao
especificagdes do objeto a mercado (Ex. Formuléario das detegbes das necessidades)
contratar
Falta de verificagcdo sobre a Deve de haver uma analise do mercado com vista a determinar a oferta
existéncia de oferta do bem/servico| Médio Baixo @ Baixo |que existe bem como os diversos pregos disponiveis ou denominacoes Chefe de Departamento
no mercado e respetivo valor comerciais

As especificagbes técnicas . . . . ~
. - Deveré ser evitada qualquer tipo de especificagcdo que favorega uma
intergrarem termos e condigdes ou

Fase Pré- . . Lo Baixo | Alto | Alto entidade, designadamente no que se refere a marcas ou denominagdes @ Chefe de Departamento
Contratual atributos passiveis de privilegiar ou .
- comercias

Definir as excluir determinadas entidades

especificagcdes
técnicas dos Auséncia de isencéo e de
bens ou transparéncia na fundamentagéao

Consulta ao Mercado - Realizar consultas a varias entidades, sempre em

. . n N Chefe de Departamento
igualdade de condi¢des, promovendo a concorréncia e a transparéncia.

servigos da decisdo de contratare na Registo Digital das Propostas — As propostas devem ser apresentadas por
escolha do procedimento, podendo| Baixo Alto | Médio via digital, assegurando registo de entrada e impossibilidade de alteragcdo Chefe de Departamento
originar favorecimentos, decisdes posterior.
néo objetivas ou contratagéo Fundamentacao Escrita e Objetiva — Registar no MGD a decis&o de
inadequada. contratar e a escolha do procedimento, explicitando critérios legais, Chefe de Departamento

econdmicos e técnicos.
Reparticéo artificial da despesa

com vista a evitar o procedimento Planeamento Anual de Aquisigcbes — Elaborar um mapa anual de

legalmente aplicavel, nos termos Baixo = Alto | Médio necessidades de aprovisionamento, consolidando previsdes de Chefe de Departamento
do Cdédigo dos Contratos Publicos consumo e evitando aquisigdes sucessivas fracionadas.

(CCP). |
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Classificacao dos

Atividades/ g ~ . : . . p
Obietivos Identificacao dos Riscos Riscos Medidas Preventivas Responsavel
: PO GC GR
Verificagdo mais rigorosa da situagao de cada uma das entidades
o ) consultadas face aos limites e confirmagéao da ndo existénciade = Chefe de Departamento
Admissdo em erocgdlmentos de relacionamento entre empresas.
contratacdo publica de
entidades com impedimentos ~ . - o
lesais. n&o r itando a relacso Baix Alt Médi Cruzamento de Informacgéo — Analisar a eventualrelagao c
egals, naorespeita 0? (.3 agao Baxo ° €A% societaria entre empresas concorrentes (através do RCBE e Chefe de Departamento S
entre empresas e os limites L b ibli o
Fase Pré-Contratual - definidos no Codigo dos consultas a bases publicas). o
Defin?ir as Contratos Publicos (CCP). Verificacao Prévia de | dimentos — Conferir a situacio de cad g®)
] e§pec|f|cagoes eriricagao rewg ~e mpedimen 98— on grlra Situagao de cada Chefe de Departamento ©
técnicas dos bens ou concorrente (certiddes AT, SS, registos legais). S
servicos +—
. . . >
o o Implementagdo de Controlos Formais - Criar check-lists de Chefe de Departamento e
Inexistencia ou existéncia verificag&o obrigatéria antes da adjudicagéo. P n
deficiente de um sistema de LU
troloint , ti Bai Alt Médi . . s
con rc? .0 INterno d'e.s inado a axo ° edio Sistema Digital Integrado (MGD) - Utilizar plataformas que
verificar e a certificar os . . .
. . . registem todos os passos do procedimento, garantindo Chefe de Departamento
procedimentos pré-contratuais. L
rastreabilidade. o
1
L
>
Fase Pré-Contratual - Privilegiar procedimentos concursais e publicacao dainformacgéao g
Definir as Violagdo dos deveres de contratual no portal BASE.
especificacoes transparéncia, isencéo e de Baixo | Alto | Médio Verificagcdo da subscricdo da Declaragcao de Inexisténcia de Chefe de Departamento g
técnicas dos bens ou imparcialidade. Conflitos de Interesses por intervenientes e gestores de =
servigos contratos. e
=
(o
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Atividades/ Identificacao dos Classificacdo dos Riscos

Objetivos Riscos PO
Fase Pré-
Contratual - Realizacao de
Definir as consultas preliminares .
o ~ Baixo
especificagdes ao mercado sem

técnicas dos bens ' suporte documental.
Ou servigos
Admisséo indevida de .
Baixo
concorrentes

Andlise das propostas  Baixo

Néo ser efetuada uma
Adjudicacdodo | analise clara de todos

Contrato - Efetuar os critériose Baixo
a anélise das subcritérios nos
propostase relatérios
adjudicagdo dos A decisao de
procedimentos adjudicacéo nao ser .

. Baixo
notificada aos
concorrentes

Participacdo dos
mesmos intervenientes .
L Baixo
na negociagao e
redacao dos contratos.
Zelar pela correta
gestao dos
armazéns
municipais - ~
pais, Utilizagéo e ou
assegurando o apbropriacao de
controlo de stocks propriag Baixo

materiais, matérias-

e prevenindo .
primas e ferramentas.

perdas,
desperdicios ou
apropriacoes
indevidas.

GC

Alto

Médio

Alto

Alto

Médio

Alto

Alto

GR

Médio

Baixo

Alto

Médio

Baixo

Médio

Médio

Medidas Preventivas

Registo Formal Obrigatério — Documentar todas as consultas preliminares no
MGD ou em ata.

Critérios Transparentes — Selecionar entidades a consultar com base em
critérios objetivos (ex.: experiéncia, representatividade de mercado).
Igualdade de Condi¢cdes — Garantir que as mesmas informacoes séo
transmitidas a todos os consultados.

Existéncia de mecanismos internos que permitam verificar possiveis
impedimentos por parte dos concorrentes

Andlise errada das propostas por parte do juri do procedimento e permissao
para suprimento de irregularidades da proposta, permitindo o concorrente
completara mesma

Os relatdrios de avaliagao das propostas deverao conter de forma clara a
analise realizada tendo em conta os critérios e subcritérios definidos.

E obrigatério a notificagéo a todos os interessados para efeitos de audiéncia
prévia e decisédo de adjudicacao

No caso de os contratos (e respetivas minutas e eventuais anexos) serem
negociados/redigidos pelos servigos internos do Municipio, deve ser
respeitada a segregacao de fungdes nestes procedimentos.

Segregacao de Fungodes — Diferenciar quem autoriza, quem entrega e quem
utiliza os materiais.

Guias de Saida/Consumo - Exigir documento interno para cada
movimentagcao de material.

Controlo de Acessos — Restringir o acesso ao armazém apenas o pessoal
autorizado.

Inventario Permanente — Implementar registo atualizado de entradas e saidas
de materiais, com conferéncia periédica.

Responsavel

Chefe de Departamento

Chefe de Departamento

Chefe de Departamento

Chefe de Departamento

Chefe de Departamento

Chefe de Departamento

Chefe de Departamento

ﬁ
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Divisao de Gestao Urbanistica e Obras
Setor de Gestao e Fiscalizacao de Obras Municipais/Nucleo
Técnico/Setor de Planeamento e Gestao do Territorio

. . Classificacao dos
Atividades / e~ . . . . .
obietivos Identificacao dos riscos riscos Medidas Preventivas Responsavel
g PO GC GR
Solicitar anualmente o pedido de autorizagao de acumulagao de fungoes;
Acumulacio de Utilizacdo ou divulgacéo indevida de Reportar as situagdes de acumulacéo de fungdes ndo autorizadas;
fun 6(’;3 informacéao reservada ou confidencial  Baixo Alto 'Médio Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica e Conduta; Chefe de Divisao
¢ em proveito préprio ou de terceiros Reforgar a Formagé&o continua em Etica, Integridade e Prevencao da Corrupgao;
Comunicar irregularidades no Canal de Denuncias.
Apresentar a declaragao de inexisténcia de conflitos de interesses, quando
aplicavel;
Existéncia de conflitos de interesses Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica e Conduta; L
. o ~ . . ) ~ . . Chefe de Divisao
que cologuem em causa a Baixo Alto Médio Reforgara Formagéao continua em Etica, Integridade e Prevencgao da Corrupgéo;
transparéncia no processo de decisao Comunicar irregularidades no Canal de Denuncias.
Assegurar a colegialidade do trabalho, definir procedimentos de reviséo e
supervisao e identificar niveis de responsabilizagéo
o - Declarar as ofertas recebidas cujo valor estimado individual ou do servigo seja
Aceitacéo de ofertas, hospitalidades ou . . ) . ,
Todas as outros beneficios similares passiveis igual ou superior a €150 através do formulario disponivel no GAP, de acordo com
atividades de condicionar a imparcialidadeea | Baixo Alto Médio 0 codigo de etica e conduta; Chefe de Divisao

Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica e Conduta;
Reforcar a Formacao continua em Etica, Integridade e Prevencéo da Corrupgao;
Comunicar irregularidades no Canal de Denuncias.

integridade do exercicio das fungoes
(técnicos e decisores)

Violacdo dos deveres de isencao,

imparcialidade e de prossecucao do Apresentar a declaragdo de inexisténcia de conflitos de interesses, quando aplicavel;
interesse publico com a intencdo de obter , .. Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica e Conduta; R
p, o ¢ L. aixo = Alto Médio & & = p . 8 . - n Chefe de Divisao
um beneficio ilegitimo para o préprio ou Reforgar a Formacao continua em Etica, Integridade e Prevencao da Corrupc¢ao;
para terceiro, ou de causar prejuizo a Comunicar irregularidades no Canal de Denuncias.

outra pessoa
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Classificacao dos

Atividades / g = . . . . .
obietivos Identificacao dos riscos riscos Medidas Preventivas Responsavel
- PO GC GR
Aceitac&o ou solicitagéo por parte do Apresentar a declarago de inexisténcia de conflitos de interesses, quando
dirigente ou trabalhador de uma aplicavel; ;
determinada quantia monetéria ou ) . Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica e Conduta; Reforgar a L
outro tipo de beneficio, como Baixo | Alto ' Medio Formagao continua em Etica, Integridade e Prevengéo da Corrupgao; Chefe de Diviséo
compensacao da divulgacéo de Comunicarirregularidades no Canal de Denuncias.
informagdes confidenciais a terceiros. (@)
Todas as Apresentar a declaragao de inexisténcia de conflitos de interesses, quando c
’ o
. ~ . . Assegurar o cumprimento do RGPD e formagéo continua em Protegéo de
Violacédo dos deveres funcionais por Dados Pessoais: @)
utilizagdo/divulgacédo de informagédo Médio Alto @ Alto . " . e - Chefe de Diviséao O
R . . Divulgar e garantir o cumprimento do Cdodigo de Etica e Conduta;
privilegiada e/ou confidencial ~ . L. . ~ @©
Reforcar a Formacéao continua em Etica, Integridade e Prevencao da —
Corrupcéao; 3
Comunicar irregularidades no Canal de Dendlncias E
Assegurar o cumprimento do Cddigo dos Contratos Publicos; "J’)
Adotar o Manual de Contratagao Publica e divulgar e garantir o seu LU
cumprimento;
-Promover a tramitacao de todos os procedimentos (exceg¢do apenas ao
Ajuste Direto simplificado) na plataforma de contratacéo eletrénica da
Falta de isencédo e transparénciae CMEntroncamento.;
Procedimentos niveis de discricionariedade Baixo  Alto  Médio Incorporarem todos os procedimentos o Plano de Gestédo dos contratos; Chefe de Diviséo
de contratacao inadequados na tramitagao do Garantir a conformidade dos fornecedores com o "Cédigo de Conduta de
procedimento Fornecedores";

Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica e Conduta;

Reforcar a Formacéo continua em Etica, Integridade e Prevencéo da
Corrupcéao;

Apresentar a declaracgéo de inexisténcia de conflitos de interesses (RGPC);
Comunicar irregularidades no Canal de Dendncias.
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Classificacao dos
riscos Medidas Preventivas Responsavel

PO GC | GR |

Assegurar o cumprimento do Cédigo dos Contratos Publicos;
Adotar o Manual de Contratacao Publica e divulgar e garantir o seu cumprimento;
Promover a tramitagcao de todos os procedimentos (excecao apenas ao Ajuste Direto
simplificado) na plataforma de contratagao eletrénica da CMEntroncamento.;
Incorporar em todos os procedimentos o Plano de Gestao dos contratos;

Baixo Alto |Médio Garantira conformidade dos fornecedores com o "Cdédigo de Conduta de
Fornecedores";
Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica e Conduta;
Reforcar a Formagé&o continua em Etica, Integridade e Prevencao da Corrupgéo;
Apresentar a declaragdo de inexisténcia de conflitos de interesses;
Comunicar irregularidades no Canal de Denuncias.

Atividades / Identificacao dos
objetivos riscos

Recebimento de uma
vantagem indevida para
Procedimentos de| condicionar uma decisao
contratagdo de contratacéo, deformaa
beneficiar um determinado
fornecedor

Chefe de Divisao

Avaliar o desempenho dos fornecedores/prestadores/empreiteiros em contratos de
maior valor;

Garantir a conformidade dos fornecedores com o "Cdédigo de Conduta de
Fornecedores";

Manter uma base de dados atualizada dos fornecedores

Assegurar o cumprimento do Cdédigo dos Contratos Publicos;

Baixo Alto |Médio Adotar o Manual de Contratacéo Publica e divulgar e garantir o seu cumprimento;
Promover a tramitagcao de todos os procedimentos (excecao apenas ao Ajuste Direto
simplificado) na plataforma de contratacao eletrénica da CMEntroncamento;
Incorporar em todos os procedimentos o Plano de Gestao dos contratos;

Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica e Conduta;
Reforcar a Formacg&o continua em Etica, Integridade e Prevencdo da Corrupgéo;
Apresentar a declaracdo de inexisténcia de conflitos de interesses (RGPC);
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Escolha dos fornecedores
com historial de
Procedimentos de incumprimento (ou
contratacdo cumprimento
defeituoso/deficiente) em
anteriores contratos

Chefe de Divisao

Controlo e Revisao




Atividades /
objetivos

Procedimentos
de contratacao

Procedimentos
de contratacao

Natureza do
risco

Corrupcaoe
Infracbes
Conexas

Corrupgéaoe
Infracbes
Conexas

Classificacao dos riscos

PO

Médio

Médio

GC

Médio

Alto

GR

Médio

Alto

Medidas Preventivas

Assegurar o cumprimento do disposto no n.° 6 do artigo 113.° e do n.° 2 do artigo
114.°do CCP;

Garantir a conformidade dos fornecedores com o "Cdédigo de Conduta de
Fornecedores";

Assegurar o cumprimento do Codigo dos Contratos Publicos;

Manter uma base de dados atualizada dos fornecedores;

Apresentar a declaragdo de inexisténcia de Conflito de Interesses (RGPC);
Incorporar em todos os procedimentos o Plano de Gestao dos contratos;

Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica e Conduta;

Reforgar a Formag&o continua em Etica, Integridade e Prevencgao da Corrupgao;
Comunicar irregularidades no Canal de Denuncias.

Reforgar e robustecer a fundamentagéao dos critérios de escolha dos
fornecedores/prestadores/empreiteiros em ajustes diretos e consultas prévias com
referéncia, nomeadamente, a questdes técnicas e/ou aos resultados da avaliagéao,
quando exista;

Adotar, sempre que possivel, a pratica de consulta preliminar ao mercado ou fazer
uma pesquisa devidamente documentada ao mercado;

Garantir a conformidade dos fornecedores com o "Cddigo de Conduta de
Fornecedores";

Assegurar o cumprimento do Codigo dos Contratos Publicos;

Manter uma base de dados atualizada dos fornecedores;

Apresentar a declaragdo de inexisténcia de Conflito de Interesses (RGPC);
Incorporar em todos os procedimentos o Plano de Gestao dos contratos;

Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica e Conduta;

Reforgar a Formacg&o continua em Etica, Integridade e Prevencgao da Corrupgao;
Arquivar em pasta partilhada todas as evidéncias dos procedimentos, com acesso
limitado/restrito aos intervenientes na contratagao publica.

Comunicar irregularidades no Canal de Denuncias.

Responsavel

Chefe de Divisao

Chefe de Divisao
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Classificagao dos
riscos

PO GC GR

Atividades /

T Identificagdo dos riscos

Ocultacao de alteragbes de
materiais ou especificidades
técnicas durante a execucgéao do
contrato

Procedimentos de

N Baixo ' Alto 'Médio
contratacao

Aprovacgao de pedidos
injustificados de alteracao dos
termos ou especificagdes técnicas
do contrato que aumentam o seu
custo e/ou modificam por
completo o &mbito das obrigacgdes
do contratante desvirtuando a
posteriori a natureza concorrencial
do concurso

Procedimentos de

N Médio Alto | Alto
contratagao

Apropriagéao ilegitima/ utiliza
indevida de bens ou valores
patrimoniais do Municipio a que o
funcionario acede no exercicio das
suas fungdes para fins pessoais ou
de terceiros

Todas as

atividades Médio ' Alto @ Alto

—

Medidas Preventivas

Assegurar o cumprimento do Codigo dos Contratos Publicos;

Capacitar tecnicamente os gestores de contrato;

Incorporar em todos os procedimentos o Plano de Gestao dos contratos e
arquivar o relatério da execugao do contrato;

Manter uma base de dados atualizada com pregos contratados que estejam
alinhados com o mercado;

Apresentar a declaragdo de inexisténcia de Conflito de Interesses (RGPC);
Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica e Conduta;

Reforgar a Formagao continua em Etica, Integridade e Prevengao da
Corrupcgao;

Comunicar irregularidades no Canal de Denuncias.

Assegurar o cumprimento do Cédigo dos Contratos Publicos;

Capacitar tecnicamente os gestores de contrato;

Incorporar em todos os procedimentos o Plano de Gestdo dos contratos e
arquivar o relatério da execugao do contrato;

Manter uma base de dados atualizada com pregos contratados que estejam
alinhados com o mercado;

Apresentar a declaragdo de inexisténcia de Conflito de Interesses (RGPC);
Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica e Conduta;
Reforgar a Formagao continua em Etica, Integridade e Prevengao da
Corrupcgao;

Comunicar irregularidades no Canal de Denuncias

Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica e Conduta;
Reforcar a Formagé&o continua em Etica, Integridade e Prevencgéo da
Corrupcao,

Comunicar irregularidades no Canal de Denuncias.

Responsavel

Chefe de Divisao

Chefe de Divisao

Chefe de Divisao

Enquadramento
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Classificagcao

Atividades / oes ~ . . . . .
obietivos Identificagao dos riscos dos riscos Medidas Preventivas Responsavel
. PO GC GR
Aceitacao ou solicitagado de Promover a rotatividade da equipa de fiscais;
determinada quantia Distribuir de forma aleatdéria os processos a equipa de fiscais;

Processos de Chefe de Divisao

Licenciamento monetdria para agilizara Baixo Alto MédioApresentar a declaracéo de inexisténcia de Conflito de Interesses (RGPC);
aprovagao de um processo Divulgar e garantir o cumprimento do Cdédigo de Etica e Conduta;
de licenciamento Comunicar irregularidades no Canal de Denuncias;

-Reforcar a Formagao continua em Etica, Integridade e Prevencgéo da Corrupgéo

Densificar a fundamentacao na avaliacéo técnico-juridica;

Constituir equipas multidisciplinares com as competéncias e formagéao
adequadas;

Apresentar a declaragdo de inexisténcia de Conflito de Interesses (RGPC);
Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica e Conduta;

Comunicar irregularidades no Canal de Denuncias. Chefe de Divisao
Contribuir para a uniformizagéo de procedimentos e critérios de interpretacédo das
normas urbanisticas;

Participar ativamente nas agdes de formagao em matéria de urbanismo, por
forma a promover a conformidade processual e a qualidade do trabalho;
Disponibilizar recursos de trabalho/formagao que promovam a cooperacao,
atualizacdo e a partilha de conhecimento;

Criar fluxogramas dos diversos processos.
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Incorreta avaliagao técnica
e/ou falta de fundamentacgéo
das decisdes/atos/pareceres Baixo| Alto Médio
com prejuizo para o
interessado

Processos de
Licenciamento

Controlo e Revisao




Classificagcao dos
riscos Medidas Preventivas Responsavel
PO GC GR

Atividades/ Identificagcdo dos
objetivos riscos

Elaborar e arquivar relatorios das ocorréncias e das diligéncias realizadas;
Promover a rotatividade da equipa de fiscalizagéo;
Desenvolver agoes de fiscalizagao planeadas e executadas em conformidade com as atividades e
procedimentos definidos e aprovados;
Apresentar a declaracéo de inexisténcia de Conflito de Interesses (RGPC);
Reforcar a Formacgéo continua em Etica, Integridade e Prevencdo da Corrupgéo;
Comunicar irregularidades no Canal de Dendncias. Chefe de Divisao
Reforgar o nimero de fiscais/profissionais para garantir a realizacdo de todas as acoes de
fiscalizagcdo que se revelem necessarias no Concelho do Entroncamento;
Frequentar acdes de formagao em matéria de urbanismo e contraordenacoes, por forma a
promover a conformidade processual e a qualidade do trabalho;
Assegurar que nenhuma fiscalizagao é realizada por um Unico trabalhador;
Promover a criacdo de uma aplicagao para a fiscalizacdo, com a funcionalidade de distribuicdo de
processos de forma aleatéria e o registo, obrigatério, da realizacédo da acao de fiscalizagao.
Elaborar e arquivar relatorios das ocorréncias e das diligéncias realizadas;
Promover a rotatividade da equipa de fiscalizagéo;
Desenvolver agdes de fiscalizagdo planeadas e executadas em conformidade com as atividades e
procedimentos definidos e aprovados;
Apresentar a declaragao de inexisténcia de Conflito de Interesses (RGPC);
-Reforcar a Formacao continua em Etica, Integridade e Prevencéo da Corrupgao;
Comunicar irregularidades no Canal de Denuncias.
Médio| Alto @ Alto Medidas Especificas:
Reforgar o numero de fiscais/profissionais para garantir a realizagao de todas as agoes de
fiscalizagéo que se revelem necessarias no Concelho do Entroncamento;
Frequentar agdes de formagao em matéria de urbanismo e contraordenagdes, por forma a
promover a conformidade processual e a qualidade do trabalho;
Assegurar que nenhuma fiscalizagao é realizada por um unico trabalhador;
Promover a criagdo de uma aplicagao para a fiscalizagdo, com a funcionalidade de distribuigao de
processos de forma aleatdria e o registo, obrigatério, da realizagao da acao de fiscalizacao.

Recebimento de
uma determinada
quantia monetaria
ou outro tipo de
beneficio paranao Baixo Alto Médio
aplicar uma taxa ou
contraordenacgéo
verificada na agéo
de fiscalizagéo

Acdes de
fiscalizagao

Manipulacéo da
informacéao dos
autos de ocorréncia
Acdes de para encobrir
fiscalizagao irregularidades
detetadas com
prejuizo para a
CMEntroncamento

Estrutur

Chefe de Divisao
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Atividades /
objetivos

Identificacao dos

riscos PO GC

Incumprimento de
regras e
procedimentos de
fiscalizagdo
devido a acordos
entre os
responsaveis pela
fiscalizagéo e as
empresas
contratadas,
permitindo a
execugao
inadequada das
obras.

Acdes de

. . Médio = Alto
fiscalizagdo

Auséncia de
atuacdoem
situagadode
irregularidades ou Baixo | Alto
ilicitos, tendo
conhecimento dos
factos.

Acdes de
fiscalizagao

ﬁ

Classificagcao dos
riscos

GR

Alto

Médio

Medidas Preventivas Responsavel
Comunicas irregularidades no Canal de Denuncias;

Assegurar o cumprimento do Codigo dos Contratos Publicos;

Assegurar a conformidade dos fornecedores com o Cddigo de Conduta dos Fornecedores;
Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica e Conduta;

Reforgar a Formag&o continua em Etica, Integridade e Prevencao da Corrupgao;

Promover a rotatividade de funcionarios;

Apresentar a declaragdo de inexisténcia de Conflito de Interesses (RGPC);

Manter uma base de dados atualizada com pregos contratados que estejam alinhados com o
mercado.

Medidas Especificas:

Reforgar o nimero de fiscais/profissionais para garantir a realizagao de todas as agdes de
fiscalizagdo que se revelem necessarias no Concelho do Entroncamento;

Frequentar agbes de formagao em matéria de urbanismo e contraordenagdes, por forma a
promover a conformidade processual e a qualidade do trabalho;

Assegurar que nenhuma fiscalizagao é realizada por um unico trabalhador;

Promover a criagdo de uma aplicagao para a fiscalizagao, com a funcionalidade de
distribuicao de processos de forma aleatéria e o registo, obrigatdrio, da realizagado da agao de
fiscalizacéo.

Promover a rotatividade da equipa de fiscalizacao;

Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica e Conduta;

Reforcar a Formacgé&o continua em Etica, Integridade e Prevencgdo da Corrupgéo;

Comunicar irregularidades no Canal de Denuncias.

Medidas Especificas:

Reforcar o nimero de fiscais/profissionais para garantir a realizacdo de todas as acoes de
fiscalizagcdo que se revelem necessarias no Concelho do Entroncamento.

Frequentar acdes de formagado em matéria de urbanismo e contraordenacgoes, por forma a
promover a conformidade processual e a qualidade do trabalho;

Garantir que nenhuma fiscalizagao é realizada por um unico trabalhador;

Promover a criagdo de uma aplicagao para a fiscalizagdo, com a funcionalidade de
distribuicao de processos de forma aleatéria e o registo, obrigatdrio, da realizagado da agao de
fiscalizacéo.

Chefe de Divisao

Chefe de Divisao
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Planeamento
urbano

Desadequacao dos
planos municipais de
ordenamento do

territdrio

Médio

Alto

Alto

Acompanhar e avaliar a execugao dos instrumentos de gestao
territorial e dos estudos e projetos aprovados, preparando a
respetivaretificagdo, corregao, alteragao, revisdo, suspensao e
revogacao.

Chefe de Divisao

Planeamento
urbano

Tempo excessivo na
aprovagao dos planos

i)

municipais de
ordenamento do
territério:
falta de
ajustamento dos
planos arealidade;
descredibilizacao
do processo;
e faltade
envolvimento ou
desmobilizacao
dos atores
intervenientes

Médio

Alto

Alto

Acompanhar e dinamizar o processo de aprovagao

Chefe de Divisao

ﬁ

Enquadramento
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Divisao de Gestao Urbanistica e Obras
Unidade de Apoio Técnico e Administrativo

Atividades /

. . Identificagdo dos riscos
objetivos

Prestacao deficiente de
informacgao por
desconhecimento de matérias
relacionadas com o
funcionamento dos servigos
municipais/ dreas de

Atendimento/
Prestacéo de

informagoes intervencao municipal.
Falta de verificagao e
certificacdo dos documentos
entregues.
~ Realizacéo de respostas
Gestdo de . ¢ . P ~
- distintas para situagodes
Reclamacgdes A o
idénticas ou similares.
e

Cobrancga de valores sem a emisséo
e entrega de fatura ou documento
equivalente

Postos de Cobrancga

Prestacéo de informacéao errénea ou
incompleta sobre os calculos dos
valores a cobrar e emissio de notas
de liquidacgéo.

—

Classificacao dos riscos

PO

Baixo

Baixo

Alto

Baixo

Médio

GC

Médio

Médio

Baixo

Baixo

Alto

GR

Baixo

Baixo

Médio

Baixo

Alto

Medidas Preventivas

Formacao profissional especifica na area de atendimento,
contemplando o universo de trabalhadores municipais que,
no exercicio de funcdes, atendem ao publico.

Criacado de manuais de procedimentos e informagdes, com
criacao de checklists, para o atendimento.

Designagcao de um responsavel, dentro da Unidade para
analise das reclamacdes e devido encaminhamento.

Obrigatoriedade de emissao de fatura/recibo através de
sistema eletrénico integrado; Conciliagéo periédica entre
taxas liquidadas, recibos emitidos e valores entregues em
tesouraria; Sensibilizacdo dos municipes para a solicitagao
de Recibo da operagéo de pagamento.

Implementacgao de plataforma informatica para controlo de
operagoes urbanisticas, que viabilize a emissao automatica
da nota de liquidag&o e com notificagdo ao requerente.

Responsabilidade

Responsavel pelos
Servigos
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Atividades / g ~ .
. . Identificagao dos riscos
objetivos
As zonas de intervencéao/area de
atuacéo do fiscal, tornasse
repetitiva ao longo do ano, o que
o aproximado
cidadao/empreiteiro, podendo
proporcionaruma relagao de
amizade, potenciando o
favorecimento pessoal.
Fiscalizagdo no
ambito das
competéncias

do cumprimento das asencia de atuagéo em situagéo
leis, posturas e deirregularidades ou ilicitos,

regulamentos | o040 conhecimento dos factos.
municipais

Auséncia de “ferramentas” para
controlo das fiscalizagoes
agendadas e inexisténcia de
monitorizagao e controlo das
datas e dos locais.

—

Classificagdo dos riscos

PO

Baixo

Baixo

Médio

GC

Alto

Alto

Médio

GR

Médio

Médio

Médio

Medidas Preventivas

Alteracao da zona de atuacao dos fiscais no final de cada ano,
promovendo a rotatividade. Rotatividade das zonas fiscais, e
em algumas situagdes envio surpresa de uma comissao
diferente.

Promocéao de decisdes devidamente fundamentadas para dar
a conhecer ao municipe todas as medidas de tutela da
legalidade de que dispde, vinculando simultaneamente todas
as partes; Dinamizagao de agdes de formacgéao pratica
destinadas aos agentes ativos intervenientes.

Implementacédo de aplicagao informatica, a utilizar pela area
de Fiscalizagao, para controlo das fiscalizagcdes agendadas e
monitorizagao e controlo das a¢des realizadas.

Responsabilidade

Fiscalizagcao
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Atividades /
objetivos PO
Gestao de Postos Apropriagao de valores a guarda Baixo

Identificagdo dos riscos

de Cobranga do posto de cobranga para
beneficio préprio ou de terceiros
Gestao de Postos [Falta de tempestividade no Baixo
de Cobranga envio dareceita proveniente dos

postos de cobrancga

—

GC
Alto

Alto

Classificagdo dos riscos

GR
Médio

Médio

Medidas Preventivas Responsavel

Assegurar a segregacao de fungdes; "verificagdes duplas”
(aplicacao do principio dos 4 olhos);

Garantir o cumprimento da Norma de Controlo Interno;
Promover formacgao especializada dos trabalhadores afetos
aos postos de cobranga;

Estabelecer a rotatividade dos funcionarios;

Arquivar em pasta partilhada de todas as evidéncias dos
procedimentos;

Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica e
Conduta;

Reforcar a formacgéo continua em Etica, Integridade e
Prevencao da Corrupcéao;

Comunicar irregularidades no Canal de Denuncias.
Medidas Especificas:

Responsavel pelos Servigos

Garantir o cumprimento da Norma de Controlo Interno;
Promover formacgéao especializada dos trabalhadores afetos
aos postos de cobranga;

Implementar mecanismos de controlo interno (confronto
entre o numero/tipo de pedidos vs valores cobrados).
Medidas Especificas:

Assegurar o envio da fatura/recibo e guia/resumo a
Tesouraria, no proprio dia.

Responsavel pelos Servigos
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Atividades / Classificagcao dos riscos

SBistivos Identificacao dos riscos PO Ge GR Medidas Preventivas Responsavel
Gestao de Fundo Desvio defundos e/ou pagamento Baixo Alto Médio
de Maneio de despesas através do Fundo de Cumprir a conformidade do Regulamento do Orcamento |Responsavel pelos Servigos
Maneio sem a devida base legal e em vigor e da Norma de Controlo Interno.
autorizagao
Cobrancga de taxas, Apropriacao indevida de um valor Médio Alto Alto . L . O
precos, multase que decorra de um erro Apresentar a declaragdo de inexisténcia de Conflito de (-
outrasreceitas deliberadamente induzido pelo Interesses (RGPC); . e . S
municipais funcionario Asgegurar a s.egrle'gagao de funcdes; "verificagbes duplas (ol
(aideia do principio dos 4 olhos); ) Responsével pelos Servigos (@)
Divulgar e garantir o cumprimento do Cdodigo de Eticae O
Conduta; E
Reforgar a Formacgéao continua em Etica, Integridade e 3
Prevencao da Corrupgéo; -
Comunicar irregularidades no Canal de Denuncias. 4033
Cobranca de taxas, Apropriagao indevida de um valor Médio Alto  Alto L
precos, multase que decorrade um excesso em ato Apresentar a declaragdo de inexisténcia de Conflito de
outras receitas de cobrangaou de pagamento. Interesses (RGPC);
municipais Assegurar a segregacao de fungdes; "verificagdes duplas"
(aideia do principio dos 4 olhos); Responsavel pelos Servigos
Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica e
Conduta;

Reforcar a Formacé&o continua em Etica, Integridade e
Prevencao da Corrupcéao;
Comunicar irregularidades no Canal de Denuncias
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Urbanismo Imprudéncia, imprecisdo ou Médio |Alto Alto Adotar uma comunicagéao clara, eficaz e adequada;
(transversal) - auséncia de resposta aos Adotar sistemas de comunicacgao eficientes;
comunicacao, acesso contactos externos Possibilitar aos Requerentes, o acompanhamento do
e divulgacaode estado dos processos em tempo real. . .
; N Responsavel pelos Servigos
informacao
Urbanismo Disperséao da informacgéao por Médio Alto Alto

(transversal) -
comunicagao, acesso
e divulgacao de
informacao

diversas plataformas
informaticas e falta de
interoperabilidade entre as
mesmas

Articular com o Sistemas de Informacao para garantira
interoperabilidade das plataformas.

Responsavel pelos Servigos

Enquadramento
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Unidade de Educacao
Servico de Educacao
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Classificacao dos riscos Responsabili

Atividades / objetivos Identificacao dos riscos Medidas Preventivas

PO GC GR dade
Gestao do processo de Agao Social ~ - . Acautelar a definigao de critérios de atribuigao de (e}
. L Incluséo/exclusdo indevida de .y . .
Escolar e apoios municipais aos ) R . subsidios, com recurso a diplomas legais ou C
. . alunos relativamente as medidas Alta Alta Alto S .. , ©
alunos do ensino pré-escolare do 1° de ac3o social escolar regulamentos ou justificagdo inequivoca da 5
ciclo do ensino basico ¢ necessidade de atribuicdo do beneficio o
O
Nao atribuiga tilizaga =
Gestdo do processo de Agdo Social . ao a. ribuicao ou ut |zagao' Exigir ao Agrupamento de Escolas comprovativos da @©
. T indevida das verbas transferidas oo . . =
Escolar e apoios municipais aos atribuicao das verbas do material adquirido e -
. P para o Agrupamento de Escolas, Alta Alta Alto W . +—
alunos do ensino pré-escolare do 1° e atribuido, destinado a esses mesmos alunos no S
. . L referentes aos subsidios de =
ciclo do ensino basico - L valor da verba correspondente e
auxilios econdmicos 17
Chefe de L
Monitorizagéo das avaliagdes diarias das refeigdes Unidade
Gestao do Fornecimento de Refeigoes efetuadas pelas escolas;
Escolares nos Refeitérios dos Incumprimento de obrigacdes Anélise trimestral aos inventarios das palamentas
. . , - Alta Alto L O
estabelecimentos de ensino preé- definidas em Caderno de Encargos dos refeitorios; @
escolar e 1° ciclo do ensino basico Verificagao periédica da conformidade do servigo 2
com o definido em Caderno de Encargos c|>)
Existéncia de o
divergéncias/irregularidades nas O
~ .~ ope . o
Faturagao e cobranga de refeigoes faturas emitidas pgla entidade Alta Alta Alto Requisicoes serem efetuadas pelo Encarregado de =
escolares prestadora do servigo de .. (@)
. . Educacéo, via plataforma SIGA pud
fornecimento de refeicoes -IE
escolares o
75 O




Atividades /
objetivos

Escolade
Seguranca &
Educacao
Rodoviaria

Gestaoe
monitorizagao de
projetos
educativos

Faturacédoe
cobrangade
refeicoes
escolares

Emissao de
Pareceres
Técnicos

Identificacdo dos riscos

Conflito de interesses; Favorecimento de

determinadas entidades na calendarizagao das

atividades regulares

Conflito de interesses; Favorecimento de
determinadas entidades na selecao para a
dinamizacao de atividades

Cobrancgaindevida ou incorreta da faturagao

emitida aos alunos/encarregados de educagéo

Nao disponibilizagao de toda a informacéao
relevante (de forma consciente);

Nao verificagao, na emissao do parecer, de que os

Classificagao dos riscos

PO

Alta

Alta

Média

beneficiarios cumprem todas as normas legais em Média

vigor, para atribuigdo de subsidio, bolsas
Favorecimento de determinados publicos;
Enviesamento na transmissao da informagao

GC

Alta

Alta

Alta

Alta

GR

Alta

Alta

Alta

Alta

Medidas Preventivas

Integracao das atividades regulares no Plano
Municipal Educativo

Definigado de critérios mais precisos e
explicitos, com fundamentagéo da opgao
Apresentacéo de pelo menos de 2 propostas
para a dinamizagéo da atividade

Requisicdes serem efetuadas pelo
Encarregado de Educacgao, via plataforma
SIGA

Cumprimento dos procedimentos internos e
analise cuidada das normas e legislagao
aplicavel

Formagao administrativa e técnica em areas
de atuagéo da Unidade

Responsabilidade

Chefe de Unidade

—
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Atividades e~ . Classificagdo dos riscos . . -
. .. / Identificagdo dos riscos § Medidas Preventivas Responsabilidade
objetivos PO GC GR
Efetuar o langamento dos dados em folha de
Auséncia de divulgacao/publicitagao calculo, obrigando a que os critérios de analise
Favorecimento de candidatos sejam 0s mesmos para qualquer um dos
Nao disponibilizagdo de toda a informacéao candidatos
Bolsas de estudo . . . . - o o
. . relevante para o processo (de forma consciente) Baixa Alta Médio Divulgacéo do regulamento e publicitagcdo na (-
Ensino Superior ~ o ~ . ~ ‘o L
Néao verificagdo, na instrucdo do processo, que os pagina do municipio das fases do processo E
candidatos cumprem todos requisitos, para Solicitagcéo ao candidato de informacéao o
atribuicao do beneficio complementar que permita instruir O
corretamente o processo O
o
Escola deNSeguranga Realizacao de atividades nao integradas no Plano . L Registo da solicitagao do requerente em MGD 2
& Educacgéo .. . Baixa Alta Médio . o +
o Municipal Educativo para apreciagao e autorizagao . 3
Rodoviaria Chefe de Unidade =
Registo de informagéo no processo digital ki
Gestao da plataforma |. g . ¢ A p' ~ g . . - - Rastreabilidade do utilizador da plataforma L
individual do aluno no &mbito da Agao Social Média Média Médio
SIGA SIGA
Escolar
Faturagdo e cobranga Cobrancgaindevida ou incorreta da faturagao . . . Validagao por amostragem da faturagéo
de prolongamento de o ~ Baixa Média Baixo i
L emitida aos alunos/encarregados de educagéo emitida
horario
Gestéoe Risco de programacao das atividades nao ser f/ltLvr:(ijca;d:lsEpdlfu:Zfi(\j/ss e integradas no Plano
monitorizagao de abrangente, nao atingindo os publicos dos niveis Baixa Média Baixo b

Registo da atividade em MGD para apreciagao

projetos educativos de ensino de forma equitativa L
e autorizagcao

Controlo e Revisao

—




Atividades / objetivos

Atendimento e procedimento
administrativo

Tratamento de solicitagdes do
AECE, estabelecimentos de ensino
privados, associagdes de pais e
outras entidades externas

Portal da Educacéo

Implementacao e gestao das
Atividades de Enriquecimento
Curricular e das Atividades de
Animacao e Apoio a Familia

—

Identificacdo dos riscos

Solicitagdo de documentos nao
necessarios ao processo
Violagao dos deveres de isencao
e imparcialidade; Favorecimento

Baixa

Nao identificar/reportar as

. s Baixa
necessidades e solicitagbes

Divulgacao de informacéao

. . Baix
incorreta/desatualizada aixa

Incumprimento do protocolo

celebrado Baixa

PO

Média

Média

Média

Média

Classificagao dos riscos
GC

GR

Baixo

Baixo

Baixo

Baixo

Medidas Preventivas

Cumprimento dos procedimentos internos e
analise cuidada das normas e legislagao
aplicavel

Registo de todas as solicitagbes em MGD,
encaminhamento para outros servigos para
recolha de informagéao de apoio a decisdo (se
aplicavel) e envio a Chefia

Informacao a divulgar no Portal previamente
validada pela Chefia

Periodicamente e, de acordo com a atividade
anual e definida pelo servico, efetuar a
atualizacdo nas diversas matérias e em tempo
oportuno

Requererjunto do AECE o relatério de avaliagao
das atividades desenvolvidas e
acompanhamento geral

Monitorizagao regular do processo com registos
em mapa de controlo

Reunides trimestrais de avaliagao do processo

Responsabilidade

Chefe de Unidade
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Atividades / objetivos Identificagao dos riscos

Implementacio e gestdo das
Atividades de Enriquecimento /Acolhimento indevido de

Curricular e das Atividades de crianga (nao inscrita) Baixa
Animacéao e Apoio a Familia
Implementagéo da CAF - Favorecimento de entidades
Componente de Apoio a externas no processo de Baixa
Familia selecéo
Implementacao da CAF - .
. Incumprimento do protocolo .
Componente de Apoio a Baixa
e celebrado

Familia

Inclusdo/exclusdo indevida
Implementacao da CAF - de alunos nas atividades
Componente de Apoio a (CAF) pelas entidades Baixa
Familia externas (Associacdes de

Pais, IPSS, ...)

Divulgacao de
Atendimento e procedimento |dados/informacdes sensiveis Baixa

administrativo dos Encarregados de

Educacéao e dos alunos

—

Classificacao dos riscos

PO GC GR
Média Baixo
Média Baixo
Média Baixo
Baixa Baixo
Baixa Muito baixo

Medidas Preventivas

Acolhimento exclusivo a criangas
inscritas no servigo, através de
listagem enviada pela Unidade as
Escolas

Convite a pelo menos trés entidades
externas
Definigcao de critérios de selegao

Monitorizagao regular da atividade
Verificagdo da conformidade das
solicitagbes com base no definido
em protocolo

Chefe de Unidade

Cumprimento do estabelecido na
legislagao aplicavel

Garantir a confidencialidade no
tratamento dos dados de acordo
com as atividades a desenvolver
pela Unidade

Responsabilidade
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Unidade de Educacao

Biblioteca

Atividades / objetivos

Dinamizacao de atividades
de leitura, culturais e
pedagdgicas

Registo, atualizagdo e
renovacao do fundo
bibliografico

Atendimento e apoio ao
leitor/requisitante

Dinamizacao de atividades
de leitura, culturais e
pedagdgicas

Registo, atualizacéo e
renovacao do fundo
bibliografico

ﬁ

Identificagcao dos riscos

Conflito de interesses; Alta
Favorecimento de

determinadas entidades na
selegao para a dinamizagao

de atividades

Favorecimento de entidades Alta
no processo de aquisicao de
documentos

N&o devolucéo de Alta
documentos

Realizacao de atividades ndo /Média

aprovadas no Plano Anual de
Atividades do servico e
integradas no Plano
Municipal Educativo

Apropriacéo indevida por
parte do trabalhador de
documentos do acervo
bibliografico

Média

PO

Classificacao dos riscos

Alta

Alta

Média

Alta

Média

GC

GR
Muito Elevado

Muito Elevado

Elevado

Elevado

Médio

Medidas Preventivas

Definigado de critérios mais
precisos e explicitos, com
fundamentacéo da opgéo
Apresentacéo de pelo menos de 2
propostas para a dinamizagao da
atividade

Definigao de critérios mais
precisos e explicitos, com
fundamentacédo da opgéo
Apresentacao de pelo menos de 2
propostas

Contacto diretocomo
requisitante quinzenalmente

para repor documentagéo
Registo da atividade em MGD
para apreciagao e autorizagcéo

Insercao de dispositivo antifurto
nos documentos e portalde
detencéo a saida da Biblioteca

Responsabilidade

Chefe de Unidade

Enquadramento

O
C
=
o
O
O
@©
| -
>
4
3
—
)
()
L

Controlo e Revisao




Classificagcao dos riscos

Atividades / objetivos Identificacao dos riscos
. 5 PO  GC
. . Auséncia de registo de documentos no Baixa Alta
Registo, atualizacédo e
~ BIBLIONET;
renovacgao do fundo . . ~ .
e Auséncia de correlagdo entre o catalogo e a
bibliografico o
localizagéo fisica dos documentos
. . Furto ou desvio do documento Baixa Média
Atendimento e apoio ao
leitor/requisitante
Danificagao/inutilizagéo ou extravio do Baixa Média
Atendimento e apoio ao documento
leitor/requisitante
. . Reproducgéo integral do documento Baixa Média
Atendimento e apoio ao P ¢ g
leitor/requisitante
. . Danificagao ou furto de equipamento informatico Baixa Média
Atendimento e apoio ao
leitor/requisitante
. . . Risco de programacgéao das atividades néo ser Baixa Média
Dinamizacao de atividades ~ Jo Ly P
. . abrangente, ndo atingindo os publicos dos niveis
de leitura, culturais e . S
o de ensino de forma equitativa
pedagégicas
Servigo de Apoio as Favorecimento de determinadas entidades Baixa Baixa

Bibliotecas Escolares

—

GR Medidas Preventivas

Médio Aposicao de carimbo da Biblioteca
aquando da conferéncia
Catalogagao dos documentos e
colocacéo de cotas nos mesmos

Baixo Insercao de dispositivo antifurto nos
documentos e portal de detengdo a
saida da Biblioteca

Baixo Verificagdo do documento apds a
utilizagcédo
Reposigao do documento pelo
requisitante/leitor

Baixo Registo da reproducéo (leitor,
identificacdo do documento, paginas a
reproduzir)

Baixo Acompanhamento e verificacdo do
equipamento apés utilizagado do
requisitante

Baixo Atividades planeadas e integradas no
Plano Municipal Educativo
Registo da atividade em MGD para
apreciagao e autorizagéao

Muito Baixo |Coordenar o SABE de forma isenta,
tratando de igual forma todos os
parceiros

Responsabilidade

Chefe de Unidade
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Unidade de Ambiente e Espacos Verdes

Promover a execugao,
manutencgéo, conservagao
e limpeza de todos os
espacos verdes; organizar
e manter os viveiros
municipais e o centro de
compostagem; executar,
conservar e manter os
sistemas de rega

Uso indevido de materiais
e ferramentas

Baixo

Baixo

Muito baixo

Efetuar o registo de materiais e
ferramentas utilizadas
mensalmente

Chefe de Unidade,
Encarregado
Operacional

Enguadramento
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Unidade de Cultura e Arquivo Municipal

Enguadramento

.Estabelecer critérios
Assegurar o Conflito de interesses imparciais para a analise das
cumprimento da Leinos o o g€l Baixa Média Médio P P UCAM - Cultura
porinfluéncia propostas;

varios procedimentos Auditoria regular
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Escolha sistematica dos
Programacao Cultural mesmos agentes de Baixa Média Baixo
espetaculos

Imparcialidade e rotatividade

dos agentes dos contratos UCAM - Cultura

Abate de documentagéo Verificagéo sistematica das
Arquivo Historico com interesse na Baixa Média Baixo normas, leis e orientagées da UCAM - Arquivo
Historia Local DGLAB

Controlo e Revisao




Unidade Servico Juridico

Enquadramento

Classificacao dos riscos

ili
PO GC GR Responsabilidade

Atividades / objetivos  Identificacao dos riscos Medidas Preventivas

Servico Juridico -
Procedimentos
Sancionatoérios

Imparcialidade e Baixa Baixa  Baixo
Objetividade comprometidas

por conflitos de interesse ou

influéncia indevida de

terceiros.

Inobservancia de deveres Baixa Baixa Baixo
funcionais e éticos e da

tutela exclusiva do interesse

publico (fragilidades na

independénciae na

imparcialidade no exercicio

de funcgoes)

Falta de motivagao dos Baixa Baixa  Baixo
trabalhadores no exercicio
das fungbes publicas

Fixacao de critérios objetivos para a analise das Unidade de Servigos Juridicos
diversasinfragdes e respetiva graduagao das
medidas punitivas; Assegurar a subscrigao
obrigatdria por todos os intervenientes de
declaragdes de inexisténcia de impedimentos ou
conflitos de interesse no inicio dos processos
sancionatdrios; Rotatividade das equipas.
Promover a realizagéo de agoes de sensibilizagao Unidade de Servigos Juridicos
sobre ética destinadas aos trabalhadores

Garantir o exercicio da responsabilidade partilhada Unidade de Servigos Juridicos
em diferentes niveis; realizar reunioes periédicas
para partilha de experiéncias e formacgao.
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Unidade Servico Juridico
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Classificagdo dos riscos

incumprimento das
garantias do denunciante.

ﬁ

Atividades / objetivos Identificagcao dos riscos PO GC GR Medidas Preventivas Responsabilidade
Nao propositura da agéo, Baixo Baixo  Baixo Sistema de gestdo de contencioso Risco — Conflito de Unidade de Servigos Juridicos
Representagao do Municipio contestagao ou recurso por interesses; Apresentacgao do pedido de escusa em @)
em processos de influéncia externa caso de conflito c
contencioso 8
o
O
Auséncia de imparcialidade Baixo Baixo  Baixo Criacao de equipas multidisciplinares Unidade de Servigcos Juridicos -c?s
~ e independéncia —
Elaboracdo de pareceres -
juridicos, projetos de 5
diplomas e despachos =
(7]
L
Violagao do sigilo Baixo Baixo  Baixo Nomeacao de instrutor pelo executivo Unidade de Servigcos Juridicos
profissional;
Instrugao de processos de |discricionariedade ou o
natureza disciplinar favorecimento; auséncia de o
imparcialidade e 2
independéncia >
Discricionariedade/adocao |Baixo Baixo  Baixo Duplo grau de deciséo; equipa dedicada para gestdo Unidade de Servigos Juridicos CC.I:)
de critérios de avaliacao e tratamento de denuncias ®
Gestao e tratamentode  distintos para situagdes o
denuncias semelhantes; 6"
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Unidade Servico Juridico
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Classificagao dos riscos

Atividades / objetivos Identificacao dos riscos PO GC GR Medidas Preventivas Responsabilidade
Inexisténcia de procedimentos de Baixo |Alto Médio Implementagao de mecanismos internos que Urbanismo e Contratagao
analise e informacgéo recolhida para permitam eliminar possiveis lacunas. o
identificar eventuais lacunas ou (o
vulnerabilidades Formalizacéo e validacao das minutas de contratos Notariado @©
com Gestor de Contrato e dreas requisitantes. o
—_ ~ . T . . - @)
Participagdo dos mesmos Baixo Alto Médio No caso de os contratos (e respetivas minutas e Notariado o
intervenientes na negociagao e eventuais anexos) serem negociados/redigidos pelos o
redacao dos contratos. servigcos internos do Municipio, deve ser respeitada a S
segregacao de fungdes nestes procedimentos. 4:-;
Auséncia de notificacado dos Baixo Baixo Baixo Implementagao de controlos internos para o gestor Notariado B
N iad concorrentes dos documentos de do procedimento que permitam eliminar possiveis u"j
otariado habilitacdo e da(s) minuta(s) do(s) lacunas nas respetivas notificagdes
contato(s)
Aceitacdo de documentos de Baixo Alto Médio Requerimento de prorrogagao do prazo para Notariado o
habilitagdo fora do prazo, sem o apresentagdo de documentos de habilitagao deve {ev)
respetivo requerimento de ser sempre validado pelo Gestor de contrato e B2
concorrente para a prorrogagao do Direcao Juridica c|>)
prazo para o efeito oC
Outorga do contrato sem Baixo Alto Médio Definicao nas pecgas procedimentais que a Outorga Notariado ()
recebimento do original da caucéo do Contrato sé poderd ocorrer corrido o prazo de 8
em procedimento em que a mesma “stand still” ou apds rececao do original da garantia 9
seja exigida. bancaria. -Ea
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Divisao de Investimentos e Desenvolvimento Econdomico
Investimentos e Planeamento

Atividades / objetivos

Elaborar e acompanhar os processos de
candidatura ao quadro comunitario de
apoio em vigor;

Acompanhar os processos de
candidaturas aprovadas e proceder ao
tratamento dos documentos necessarios
ao financiamento, como seja a submissao
de pedidos de pagamento;

—

Identificacao dos riscos

Incumprimento dos prazos
para a instrugcdo/submisséo
de candidaturas;

Preenchimento incorreto de
candidatura, por ndo terem
consideracao todos os
requisitos estabelecidos pelos
regulamentos/avisos;

Prestar falsas declaracoes;

Falha no preenchimento da
candidatura pela sua
complexidade técnica

Nao
apresentacao/apresentagao
deficiente dos pedidos de
pagamento, inviabilizando o
atempado recebimento do
montante de cofinanciamento;

Classificagcao dos riscos

PO

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

GC

Alta

Alta

Alta

Média

Alta

GR

Média

Média

Média

Baixa

Média

Medidas Preventivas

Sistema de conferéncia e
acompanhamento sistematico
para garantir a instrugao adequada
dos procedimentos de candidatura,
para cumprimento integral dos
requisitos aplicaveis

Monitorizagdo do cumprimento
escrupuloso de todas as exigéncias
legais, comunitarias e normativos
municipais

Instrugcao/apresentacgao de
candidaturas em parceriacom as
UO responsaveis pelas mesmas

Monitorizag&o dos financiamentos
paraacompanhamento da
evolugdo dos pagamentos

Responsabilidade

Chefe da Divisao de
Investimentos e
Desenvolvimento
Econdémico

Chefe da Divisao de
Investimentos e
Desenvolvimento
Econdémico

Chefias das UO e outros
responsaveis técnicos

Chefe da Divisao de
Investimentos e
Desenvolvimento
Econdémico

Chefe da Divisao de
Investimentos e
Desenvolvimento
Econdémico
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Atividades / objetivos

Propor e elaborar pedidos de
reprogramacao de candidaturas seja
de que natureza for (fisica, financeira

e/ou temporal), que venham a ser
necessarios;

Pesquisar, permanentemente, todas
as possibilidades de obtencao de
apoio financeiro aos projetos do
Municipio;

ﬁ

Identificacao dos riscos

Prestar falsas declaracoes;

Incumprimento dos prazos paraa
instrugao/submisséo do pedido de
reprogramacéo;

Desconhecimento de avisos de
abertura, impossibilitando a
submissdo de potenciais
candidaturas;

Ineficiéncia na prestagdo de
informacéao de gestao de apoio a
decisao;

Classificacao dos riscos

PO

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

GC

Alta

Alta

Alta

Média

GR

Média

Média

Média

Baixa

Medidas Preventivas

Monitorizagdo do cumprimento
escrupuloso de todas as exigéncias
legais, comunitarias e normativos
municipais

Sistema de conferéncia e
acompanhamento sistematico para
garantir a instrugcdo adequada dos
procedimentos dos pedidos de
reprogramagao, para cumprimento
integral dos requisitos aplicaveis

Acompanhamento diario dos avisos
de abertura

Definigdo de um sistema de
articulagao interno de circulagéo da
informacéao

Realizagao de reunides periédicas
com os elementos do executivo e
chefias intermédias.

Responsabilidade

Chefias das UO e outros
responsaveis técnicos

Chefe da Divisao de
Investimentos e
Desenvolvimento
Econdmico

Chefe da Divisao de
Investimentos e
Desenvolvimento
Econdmico

Chefe da Divisao de
Investimentos e
Desenvolvimento
Econdémico
Chefe da Divisao de
Investimentos e
Desenvolvimento
Econdmico

@)
C
-
o
@)
O
@©
pod
-
4=
3
pu
=
(9]
LU

Controlo e Revisao




Divisao de Investimentos e Desenvolvimento Econdomico
Atividades Economicas

Atividades / objetivos

Apoiar a instalagdo de novas empresas no
Centro Empresarial do Entroncamento.

Gerir e acompanhar programas municipais de
apoio ao investimento.

Divulgacéo de informacéo sistematizada
de mecanismos de financiamento e de
apoio existentes junto dos agentes
econdémico

—

Identificacao dos riscos

Imparcialidade na selegao das
empresas

Valorizar o interesse particular
em detrimento do interesse do
Concelho no coletivo.

Utilizar influéncia direta ou
indiretamente nos
procedimentos dos concursos
para atribuicdo dos apoio ao
investimento

Desconhecimento Técnico dos
apoios ao investimento

Divulgacéo de informacéo
incorreta

Classificacao dos

PO

Baixa

Baixa

Baixa

Médio

Baixo

riscos
GC

Alta

Alta

Alta

Médio

Média

GR

Média

Média

Médio

Médio

Baixo

Medidas Preventivas

Avaliagao cuidada e imparcial de
cada candidato, cumprindo
escrupulosamente as regras éticas
e deontoldgicas

Definicao de critérios de avaliagéo
mensuraveis e objetivos, que
garantam a igualdade e
transparéncia no acesso aos
apoios.

Declaracao de inexisténcia de
conflito de interesses

Garantir aimparcialidade na analise
de candidaturas

Promover agdes de formagéo dos
trabalhadores

Definicdo de mecanismos parauma
divulgacéo sistematica e clara dos
apoios Financeiros

Responsabilidade

Chefe da Divisdo de
Investimentos e
Desenvolvimento
Econdémico

Chefe da Divisao de
Investimentos e
Desenvolvimento
Econdémico

Chefe da Divisao de
Investimentos e
Desenvolvimento
Econdmico
Chefe da Divisao de
Investimentos e
Desenvolvimento
Econémico
Chefe da Divisao de
Investimentos e
Desenvolvimento
Econdmico
Chefe da Divisao de
Investimentos e
Desenvolvimento
Econdmico
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Divisao de Investimentos e Desenvolvimento Econdomico

Turismo

Identificacao dos

Atividades / objetivos .
riscos

PO

Auséncia de resposta as
solicitagdes do Turismo de Baixa

. - . Centro
Fazer a articulagdo com o Turismo

do Centro;
Desatualizacao/
incoeréncia na informacao | Baixa
disponibilizada

Promover a edigao de materiaise a |Reduzida participagao nas

o - ~ Baixa
realizacdo de a¢cbes/eventos acgdes/eventos

Promover o Turismo no Concelho,

nomeadamente, através da Privilegiar a divulgacéo de
divulgacgao do patriménio ferroviario, uma entidade em Baixa
seja ele da responsabilidade do detrimento de outras

Museu ou de outro organismo

ﬁ

GC

Alta

Alta

Média

Alta

Classificacao dos
riscos

GR

Média

Média

Baixa

Média

Medidas Preventivas Responsabilidade

Promover a sistematizacao e

circulagdo interna da Chefe da Divisao de
informacéo em articulagéo Investimentos e

com os servigos responsaveis | Desenvolvimento Econdmico
pelas agbes.

Sensibilizacao e pressao para
Com 0S servigos promotores
para o envio atempado de
informacéo

Chefe da Divisdo de
Investimentos e
Desenvolvimento Econémico

Chefe da Divisao de
Investimentos e
Desenvolvimento Econémico e
Chefe de Unidade de Sistemas
de Informagéo e Comunicacéao

Definicao clara do Publico-
alvo;

Planificar e intensificar a
divulgacéo, através do
alargamento dos meios de
divulgacao.

Chefe da Divisao de
Investimentos e
Desenvolvimento Econdmico

Chefe da Divisdo de
Investimentos e
Desenvolvimento Econdmico

Desenvolver mecanismos que
promovam a igualdade de
oportunidade
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Unidade de Desenvolvimento Social

Classificagcao dos
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Atividades / objetivos Identificagcao dos riscos riscos Medidas Preventivas Responsabilidade
PO GC GR
Atendimento e Acompanhamento Aceitacdo de documentacaoincompleta Baixa |Baixa |Baixo Verificacdo da documentacao por2.2 UDS-Chefe de
Social parafundamentacao de pedidos/ pessoa; Unidade
requerimentos; Omissao de informacgao Notificagdo com cumprimento de prazos
relevante; Incumprimento dos requisitos e paraentrega de informacéo relevante para
orientacgdes para atribuicdo dos apoios documentacao dos processos;
econdmicos e beneficios inerentes aos Monitorizagao e Supervisao na atribuigcao
programas existentes; Utilizagdo de verbas das verbas, de acordo com as normas e 0s
para fins indevidos. regulamentos existentes.
Registar/analisar/elaborar Registo de Falhas no Sistema Informatico |Baixa Baixa Baixo |Comunicardeimediato afalha aos UDS/Chefe de
informacgao/parecer e emitir decisbes de Acesso que ponham em causa a servigos correspondentes. Unidade

sobre matéria da drea de competéncia disponibilidade dos mesmos, atrasando a
atividade processual.

Planear erealizar agdes de Omissao/erro no acompanhamento,na |Baixa Baixa Baixo Monitorizagcao de ag¢desde UDS//Chefe de
acompanhamento/visitas ou elaboracao de relatério e a ndo aplicagao atendimento/acompanhamento/visitas.  Unidade/Coordenado
avaliagdes a pessoas/ familias e de normas/regulamentos em vigor. rado SAAS e
elaborar o respetivo relatério Coordenadora do RSI
Dinamizar politicas sociais ativas e  |[Favorecimento de determinadas Baixa |Baixa Baixo Divulgagao dos programas existentese UDS-Chefe de
avaliar as necessidades de organizagoes; promocao de agdes deinformagéoe Unidade ®)
implementacao das medidas de apoio Falta de respostas sociais; sensibilizacdo que visem uma melhor 18
concelhias, potenciando redes sociais Risco de nao atingir todo o grupo alvo. consciéncia coletiva dos problemas =
e parcerias de colaboracao cuja sociais, tendo em vista o estabelecimento (&)
finalidade é a de promogédo do bem de novas parcerias; oc
estar social Disponibilizagao de toda a informacgéo util Q
na pagina do municipio e nas redes 9
sociais. o
)
C
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Atividades / objetivos

Proceder ao
levantamento das
necessidades sociais
concelhias, bem como
elaboracdo de
diagnosticos para
detecdo das respostas
sociais necessarias

Geririnformagcédo com
caracterde
confidencialidade

Analisar reclamacgdes

ﬁ

Identificacao dos riscos

A nao disponibilizacado de toda a
informacao relevante para o trabalho a
desenvolver.

Risco de violacao de dados pessoais.

N&o registar e avaliar as reclamacgoes.

Classificacao dos

PO
Baixa

Média

Baixa

riscos
GC
Baixa

Média

Baixa

GR
Baixo

Médio

Baixo

Medidas Preventivas

Realizar diagnésticos e planeamento participado; UDS-Chefe de
Promover a coordenacgao das intervengdes ao Unidade

nivel Concelhio; Criar grupos de trabalho
especificos;

Formar e qualificar agentes envolvidos nos
processos de desenvolvimento local;

Promover uma cobertura adequada do Concelho
por servigos e equipamentos;

Criar mecanismos de articulagédo que garantam a
complementaridade das respetivas intervengdes;
Potenciar e divulgar o conhecimento sobre a
realidade concelhia.

Aplicacao de termos de responsabilidade na
atribuicdo de acessos;

Procedimentos especificos para a equipa de
informatica e processos digitais( MGD/SISS), com
monitorizagao e atualizagcdo do cumprimento de
politica de seguranca de informacgéao e controlo de
acesso, fazendo atualizagdes;

Realizacao de acOes de sensibilizagédo paraa
confidencialidade/sensibilidade dos dados;

Sigilo Profissional; Seguranca de Acessos Fisicos.

UDS-Chefe de
Unidade

Ter o livro de reclamacdes disponivel .. Supervisdo. UDS-Chefe de
Unidade

Responsavel
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Unidade de Desporto e Juventude

Atividades / objetivos

Planeamento de necessidades, apoios e
iniciativas

Concesséao/ controlo da execugéao de
medidas e programas

Relacdo com os varios intervenientes

Procedimento Administrativo

—

Identificacao dos riscos

Falta de priorizacao das
necessidades identificadas e/ou
de atribuicdo de apoios

Favorecimento no processo de
atribuicéo de apoios

Utilizacao das verbas concedidas
as entidades beneficiarias para
fins diferentes dos que
justificaram a

atribuicédo

Tratamento diferenciado de
situacoes idénticas

Incumprimento dos prazos no
procedimento administrativo

Auséncia de decisdo, decisao
nao fundamentada ou tomada de
decisao extemporéanea

Classificacao dos riscos

PO

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

GC

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Média

Baixa

GR

Muito
Baixa

Muito
Baixa

Muito
Baixa

Muito
Baixa

Baixa

Muito
Baixa

Medidas propostas Responsavel

Definicao de critérios, pluralidade de
decisores, registo e fundamentacao das
necessidades e/ou atribuicao de apoios

Existéncia de equipa multidisciplinar que

assegure uma analise rigorosa e imparcial;

analise do histdrico da entidade

beneficiaria

Existéncia de meios de controlo de

aplicacao dos apoios concedidos; envio de

relatério de execucgéo pela entidade

beneficiaria .
Chefe de Unidade

Existéncia de norma interna que garanta

que o atendimento é efetuado de forma

isenta e imparcial

Existéncia de sistema de alerta para o

cumprimento dos prazos

Fundamentacgao técnica e ou juridica das
propostas submetidas a decisao
Utilizacdo de mecanismos e adocao de
procedimentos de alerta parao
cumprimento dos prazo

Enquadramento
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Atividades / objetivos Identificagdo dos riscos

Falta deisencaoe
transparénciana
fundamentacao da decisdo de
contratar e da escolhado
procedimento

Auséncia de avaliagao da
relagao custo-beneficio
Reparticao da despesa
desvirtuando o enquadramento

Contratagdo Publica - Aquisicéo do procedimento adequado

de bens e servigos transversal .
Omissao no caderno de

encargos de determinadas
especificagbes técnicas,
quanto a natureza do objeto do
contrato a celebrar
Insuficiente
fundamentacéao/niveis de
discricionariedade pouco
adequados na analise e selegédo
das propostas

Utilizacao de critérios de
avaliagdo pouco objetivos que

Avaliacao - SIADAP transversal . ;
potenciem o favorecimento

Classificagcao dos riscos

PO

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Média

GC

Média

Média

Média

Média

Média

Baixa

GR

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Medidas Preventivas Responsavel

Apresentacao de propostas devidamente
enquadradas e fundamentadas nos termos do
CCP; privilegiar procedimentos concursais

Analise/estudo de mercado

Existéncia de andlise e supervisdo das Chefe de Unidade
propostas aquisitivas para verificacao do
cumprimento dos requisitos

Existéncia de critérios de avaliagdo e equipa
multidisciplinar que assegurem uma analise
rigorosa e imparcial

Definigao clara dos objetivos, que devem ser
exequiveis e coerentes; reunides Chefe de Unidade
avaliador/avaliado

ﬁ
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Receitas - valores

Controlo deficiente do
exercicio de fungodes e

Existéncia de manual de

detentores

tarefas de cobrancae Baixa Média Baixa . . -

registos de valores procedimentos; verificagao e
monitorizagao do seu

S cumprimento;

Contrqlg deficiente no responsabilizagédo dos

acondicionamento de Baixa Baixa Muito Baixa intervenientes

valores monetérios a sua

guarda

Falta de cobranga ou Monitorizagdo do cumprimento dos

coprgnga indevida de taxas Baixa Média Baixa regula'n?entos e norn'"lals iqternas

definidas especificamente aplicaveis;
sensibilizagdo dos municipes para

Cobrancga de valores sem a a solicitagao de recibo da operagéao

emissao e entrega de de pagamento

fatura ou documento Baixa Média Baixa

equivalente

Risco de utilizagao Promover a divulgagéo junto dos

indevida do fundo de varios colaboradores do

maneio pelos seus Baixa Média Baixa Regulamento/normas do FM bem

como as demais legislagoes

aplicaveis

Encarregado
operacional
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Riscos Transversais

Classificacao dos
Riscos Medidas Preventivas Responsavel
PO GC GR

Atividades/O Identificagao dos
bjetivos Riscos

Estabelecimento da competéncia "Responsabilidade e compromisso com o servigo", nas fichas de

avaliagcdo de todos os trabalhadores

Analise de todas as queixas e reclamacgoes

Formacéao e sensibilizagdo dos trabalhadores

Missao, Visao , Valores e Objetivos estratégicos da instituicao disponiveis na plataformas eletrénicas Chefe de Unidade
Obrigatoriedade de preenchimento da Declaragéo de Inexisténcia de conflito de interesses em

determinados tipos de procedimentos

Divulgar e promover a adopgao do Codigo de Conduta e ética

Politica de seguranca e controlo de acessos a informacéao reservada, a instalagdes e sistemas

informaticos
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Baixo  Baixo Médio

Quebra de valores
e deveres

L . . . . ,._Oferecerindevidamente vantagem na realizagédo de determinado ato Chefe de Unidade
institucionais |Baixo Médio Médio

Cultlv:ar'o (|n.depe|j\den0|a, . L ., .._Solicitar beneficio de qualquer natureza para cumprir ou se abster de cumprir um determinado ato Chefe de Unidade
exercicio integridade, Baixo Médio Médio

e'Elcc? © responsabjl|dgde, . 4 . .. Receber oferta para indevidamente proporcionar vantagem na realizagdo de determinado ato Chefe de Unidade
profissional = transparéncia, Baixo Médio Médio

das funcgoes objetividade, -~ - P . ~ . .
hef

imparcialidade e Médio Médio Alto Exercicio de atividades publicas ou privadas nao autorizadas Chefe de Unidade

conflden)clalldade Baixo Médio Médio Auséncia de comunicacdo ou de informacéo sobre potenciais situacdes de corrupgao Chefe de Unidade

Baixo Medio Médio Tratamento diferenciado de situacdes idénticas Chefe de Unidade

Divulgar e garantir o cumprimento do Cédigo de Etica e Conduta;

Reforcar a Formacéo continua em Etica, Integridade e Prevencgéo da Corrupcao,
Baixo Baixo Baixo Assegurar a segregacao de fungodes Chefe de Unidade
Comunicar irregularidades no Canal de Denuncias indevida de bens ou valores patrimoniais do
Municipio a que o funcionario acede no exercicio das suas funcdes para fins pessoais ou de terceiros
Violacao dos deveres funcionais por utilizagédo/divulgagéo de informacao privilegiada e/ou
confidencial

ﬁ

Baixo | Baixo  Baixo Chefe de Unidade
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Classifi aod
Identificagcdo dos e

Atividades/Objetivos Riscos Riscos Medidas Preventivas Responsavel
PO GC GR
Implementagéo da funcionalidade de
Extravio ou assinatura digital para efeitos de assinatura Chefe de Unidade
deterioracéo de e despacho de documentos por MGD
) dogumentos e/ou Regras de cgnservagao € manuseamento Chefe de Unidade o
Assegurar a guarda e conservagao de equipamento, bem L L - dos equipamentos e documentos c
. e Médio Médio Médio o
documentos e equipamentos como a utilizagéo Sensibilizar/formar os trabalhadores, com S
para fins privados de caracter obrigatdério, em areas como ética, Chefe de Unidade o
equipamentos/bens deontologia, direitos e deveres (@)
municipais Regulamentar a utlllzaga'o'de gqmpamentos Chefe de Unidade O
e bens municipais E
' Om|ss?o de o Realizacéo de reunides periodicas de Chefe de Unidade 3
informacao entre | Médio Alto Alto planeamento e acompanhamento S
Servigos Normalizagao de procedimentos Chefe de Unidade =
Garantir articulagao entre os servigos ieti i n
% ¢ Dificuldade na Estabelecer ObjetIV(?S partilhados entre Chefe de Unidade L
articulagaoentre | Médio| Alto Alto Servicos
servicos Criacao de equipas multidisciplinares Chefe de Unidade
Prestagéo de Formagé&o dos trabalhadores Chefe de Unidade
'mformac;ao Deflnlga.o de~n|ve|§ de respo~nsab|l|dade ede Chefe de Unidade
inadequada Baixo  Médio Médio validagdo da informacéo prestada
desatualizada e/ou Adocéo e difusdo das melhores praticas Chefe de Unidade
Dever de Informacéo pouco Partilha de informacéo, conhecimentos e .
clara/perceptivel experiéncias entre departamentos Chefe de Unidade

Prestacao de
informacéo pouco | Médio | Médio Médio
apelativa

—

Identificar publico alvo e as melhorias

. . - Chefe de Unidade
técnicas de comunicagao
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Classificagdo dos
Atividades/Objetivos Identificacdo dos Riscos Riscos Medidas Preventivas Responsavel
PO GC GR

= e Formagado técnica e comportamental Chefe de Unidade
. a L. Inadequacdo do perfil técnico e - . n
Cultivas as competéncias técnicas e . - . . Implementacdo de mecanismos de afericdo
. comportamental para o Baixo | Médio Médio e .
comportamentais externa dos comportamentos no exercicio Chefe de Unidade

exercicio das fungdes o
das funcdes

Planeamento das atividades com a
antecedéncia adequada (Plano anual de Chefe de Unidade
compras)
Reforcar a rotatividade dos prestadores de
Baixo = Baixo Médio servicos
Informar e sensibilizar os dirigentes e
trabalhadores sobre a importancia do
cumprimento das regras de contratacgdo
publica
Tomada de decisdo em grupo, partilha de
informacao
Falta de informagdo ou utilizagdo Monitorizar os resultados/as consequéncias
Tomada de decisdo de informac3o inadequada para Baixo @ Baixo | Médio da tomada de decisdo
a tomada de decisdes Analise dos fluxos procedimentais e
incentivo a formagado de sugestdes de Chefe de Unidade
melhoria dos fluxos existentes

Executar procedimento de Incumprimento das regras de Chefe de Unidade

contratagdo publica contratagdo publica

Chefe de Unidade

Chefe de Unidade

Chefe de Unidade
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Cobranca coerciva de dividas -

violacdo dos deveres de isencao Protocolo celebrado com a Autoridade
e imparcialidade; conflito de | Baixo | Baixo | Médio Tributaria, para os processos de execucdo Chefe de Unidade
interesses; prescricao ou fiscal.

caducidade do processo.

Execuc0es fiscais : -
Tratamento diferenciado de

situagdes idénticas motivadas
pela falta de uniformizagdo de ' Baixo | Baixo Médio
procedimentos e de protocolos

internos de atuacao.

ﬁ

registo informatico e imutavel de processos
de processos, documentos e diligéncias
efetuadas e criagdo de um manual de
procedimento.

Chefe de Unidade
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3. Controlo, Monitorizacao e Revisao do
Plano
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* Compete aos dirigentes de cada unidade organica gerir os riscos inerentes as respetivas atividades, sendo
sua responsabilidade:

* Monitorizar e avaliar a eficacia das medidas implementadas;
* Rever a graduacao dos riscos identificados;
* l|dentificar as medidas que ndo tenham sido implementadas;
* Apresentar, sempre que hecessario, um novo cronograma de execugao.
* Periodicamente, os dirigentes elaboram o Relatério de Execucao do Plano relativo a sua unidade orgénica e

remetem-no ao Responsavel pelo Cumprimento Normativo, nos termos do n.° 2 do artigo 5.° e da alinea e)
do n.° 2 do artigo 6.° do Anexo ao Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro.

* O Responsavel pelo Cumprimento Normativo procede a analise e verificacdo da coeréncia da informacéo
recebida das diversas unidades organicas, elabora o relatério intercalar ou anual de execucédo do Plano e
submete-o a aprovacao do Executivo Municipal.
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No prazo maximo de 10 dias ap6s a aprovacao pelo Executivo, o Responsavel pelo Cumprimento Normativo envia
os relatérios aos 6rgaos de superintendéncia, tutela e controlo competentes, nomeadamente:

* Ministério das Financas;
* Ministério da Modernizagcdo do Estado e da Administragcdo Publica;

Tribunal de Contas;
* Mecanismo Nacional Anticorrupcao (MENAC);
Inspecao-Geral de Financas.

O Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas e o Relatdrio Anual de Execucao sdo objeto de
divulgacao junto de todos os trabalhadores e colaboradores do Municipio, através de correio eletronico
institucional, e publicitados no sitio oficial da Camara Municipal do Entroncamento.
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Enquadramento

“l Plano de prevencao de Riscos

Entroncamento, 30 de dezembro de 2025

O Presidente da Camara Municipal

g w4

Nelson José Estrela Lopes Cunha
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